
1 

 (الدهنياٌغٍىن الدهنخ و )    1: المحبضشح 
 ِشوح ثذس فبلح. َ. َ   
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 :الدهنخ

 .والدهبسح اٌذلخ فُهب وَغزىجت ػٍُّخ أعظ ػًٍ ورغزنذ اٌفشد بهب َمىَ وظُفخ أو ػًّ وً ػًٍ َنغجك ِصغٍخ
  لشبسعزه خلاي ِٓ اٌفشد َؤدَهب اٌزذسَجُخ والخبراد الدّبسعبد ِٓ ولرّىػخ اٌؼمٍُخ الدؼبسف ِٓ لرّىػخ ػًٍ رشزًّ اٌتي الحشفخ هٍ أو

 .ٌٍؼًّ

 .وغيرهب والمحبعجخ واٌزذسَظ والذنذعخ وبٌغت ُِذأُخ وخبرح ػمٍُخ ِؼبسف الى يحزبج ػًّ وزٌه وهٍ  
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 ٍٍَ ِب رمزضٍ الدهنخ

 .ِأصق في اٌىلىع ٌزجنت اٌصذُذخ ثبلدجبدئ الإٌزضا1َ.

 أفضً إٔغبُٔخ ثُئخ َؤِٓ لشب ػلالبتهُ ورؼُّك واٌنفغُخ الجغذَخ الدشىلاد دً ػًٍ اٌنبط ِغبػذح2.

 الخذِبد رمذَُ ػنذ  والإسرُبح ثبٌغؼبدح واٌشؼىس والدشمخ الأػجبء تحًّ  3.

 .الدهنخ ِغزٍضِبد ٌزمذَُ ِنهب الإعزفبدح  4.
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 : الدهني اٌغٍىن
 .اٌجشش ِٓ ِؼُنخ غبٌجُخ نحى الدىجهخ ٌلإٔغبْ الاسادَخ الاػّبي أه ػًٍ ػبِخ ثصىسح اٌغٍىن رؼشَف يمىٓ

 

 .ٌٍؼًّ رأدَزه أثنبء بهب َمىَ اٌتي واٌنشبعبد اٌشخص َظهشهب اٌتي الخصبئص أه ػًٍ فُؼشف الدهني اٌغٍىن اِب
 

 اٌغٍىن رمُُُ وَشّوض .لسزٍفخ ثأػّبيً َمىَ أو وبفُخ صِنُخ ٌفترح ِؼُنبً ػّلاً َؼًّ وهى اٌشخص بملادظخ الدهني اٌغٍىن رمُُُ وَزُ
 واعزجبثبره واٌزخغُغُخ اٌزنظُُّخ وِهبساره وعشػزه اٌؼًّ في اٌشخص أعٍىة ػًٍ (اٌؼًّ ػبداد اعُ أَضبً ػٍُه َغٍك واٌزٌ) الدهني

 .اٌؼًّ ثغبػبد واٌزضاِه ٌلإششاف



السلوك المهنيهمية أ 5  

الى تقدٌم خدمات طبٌة وإنسانٌة بحٌث ٌلتزمإن المهن الطبٌة تتمٌز بكونها ممارسة فنٌة أخلاقٌة تهدف   

.صاحبها بمبادئها وتقالٌدها السامٌة وتفرض علٌه القٌام بممارسات سلوكٌة تتفق ومثلها العلٌا  

كما أوصً( كتوما لأسرارهمو حافظا لآدابهم ، أن ٌكون رحٌما بالناس:)لطلابه ومن وصٌة الرازي   

.الفقراء والأغنٌاء سواسٌةبمعالجة   

 

بالإطار الإنسانً مؤطرٌنلتحقٌق الأهداف ما لم ٌكونا القدرة والمهارة للإنسان غٌر كافٌٌن إطلاقا إن   

 والأخلاقً الذي ٌنمً هذه القدرات والمهارات والأهم من ذلك دوافع العمل كوسٌلة لزٌادة إنتاجٌة

.فلكل عمل دافع. الإنسان العامل  



 مفهىم الدوافغ وانىاػها 6

او تبنً سلوكا معٌنا . لمتطلبات العمل والاستقرار فٌهالاستجابة بالدوافع الرغبة فً ٌقصد 

.وأهدافهالى إشباع حاجات الفرد ٌؤدي   

 

:وأنىاع الدوافغ هٍ  
 

.العطشالجوع، (جسمٌة حالة . )1  

.معٌنالغضب، الفرح، الاحترام، المٌل الى شًء (حالة مؤقتة . ) 2  

طعام الشعور بالواجب، المسؤولٌة، النفور من : فطرٌة موروثة أو مكتسبة مثلحالة . 3

.العملأو حب العدل، الإخلاص والنزاهة فً عمل معٌن أو معٌن   

 

.ٌرضٌهالدافع قوة تثٌر السلوك الى هدف إذن   
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   ػبَ ثشىً اٌغٍىن ألغبَ َىضخ  اٌزبلي الدخغظ

     اٌغٍىن                                                             

                            ثبعني                                          ظبهشٌ                              

 أفىبس                      ِشبػش                                                     أفؼبي                                  ألىاي                    
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 :(الدهنخ أداة لىاػذ )  الدهني اٌغٍىن ِشرىضاد

 

 .الاخشَٓ و اٌنفظ ِغ اٌصذق و الدغٍمخ، الاِبٔخ ٌٍنبط، الخير وذت اٌؼبِخ اٌفضبئً ِٓ لبػذح .1

 .اٌـزارُخ الدصٍذخ و اٌفشدَخ الأبُٔخ ػٓ اٌجؼذ وً اٌجؼذ .2

 . شبٍِخ أغبُٔخ ٔظشره رىىْ اْ .3

  فُهب اٌؼبٍِين وىْ "اٌغبي الدهني اٌغٍىن" بمصغٍخ اخزصذ فأنهب ِؼُنخ أظّخ و لىاػذ رزضّٓ اٌتي اٌفنُخ الدهٓ ثمُخ ػٓ خبصخ ثصىسح رنفشد اٌغجُخ الدهنخ أه بمب
  و لزجزهُ و اسواح ِغ رزؼبًِ انهب و شٍء، وً لجً بحزخ أغبُٔخ ِهنخ وىنهب رصشفبتهُ، و الدشضً الم و الأين وتحًّ اٌشىىي غير َغزّؼىْ لا

 .الاخشي الدهٓ في وّب والاػلاْ اٌذػبَخ ػًٍ رؼزّذ اْ لجً اٌزّذُص و اٌذلُك اٌفذص ػًٍ رؼزّذ ِهنخ هٍ و الخبصخ، اػزجبساتهُ
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 اٌغٍىن ٌمىاػذ الأعبعُخ  الأداة و اٌمُُ

 اٌشفبفُخ1.

 اٌنضاهخ2.

 الأِبٔخ3.

 والدىضىػُخ الحُبدَخ4.

 والدغبواح اٌؼذاٌخ5.

 والدهنُخ اٌغشَخ6.

 ٌٍغير  والإعزشبساد  الأساء رمذ7َُ.
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 (اٌمىَُ الخٍك)  اٌغٍىن
 ثجبد                تمبعه                 تجبٔظ            رىافك           الاٌزضاَ              الإٔضجبط

 دغٓ رؼبًِ            أداء الحمىق         الإسادح اٌمىَخ         اٌؼضيمخ            اٌؼًّ الجبد              لزبعجخ رارُخ

(اٌمىَُ الخٍك)  اٌغٍىن يحمك وُف  
 



الؼلمُتنظرَاث حركت الإدارة   
أفكار وأسالٌب إدارٌة متعددة وقد رافق النهضة الصناعٌة فً أوربا أدت الى ظهور إن 

بعضهم اهتم بالجانب المادي الإداري وعلاقته بالإنتاج ، دراسة مشاكل السلوك ذللك 

إذن لابد من النظر . التعامل والتعاونوالإنتاج والأرباح وأهملوا ظروف العمل وطرائق 

.العلمٌةالى نظرٌات حركة الإدارة   

المادٌتاَلىر تتمركز ػلً الجانب نظرَت . 1  
وتطبق ػلً مستىي الاداراث الؼلُا والقُاداث فاَىلنظرَت هنرٌ . 2  
  ماسلىنظرَت . 3



ماسلىنظرَت   
ٌنظمأن لغرض وضع عناصر متكاملة للدافعٌة واستطاع تجاربه حول الحاجات الإنسانٌة تركزت   

.هرم الحاجا ت الإنسانٌةأو  ماسلوحاجات الدافعٌة للإنسان العامل على شكل هرم سمً بهرم   

الحاجة من القاعدة الكبيرة على شكل خمس مستويات تنتهي برأس الهرم وكماوتتدرج مستويات   

.يلي  

.الحاجات الأساسية. 1  

.الطعام، السكن، الراحة، الملبس، الماء   

.الأمانحاجات . 2  

.الرغبة فً الحماٌة من الأخطار والحوادث، الحرٌق، التهدٌد، ضمان دخل وعمل دائم   

.الحاجات الاجتماعية. 3  

.التقدٌر، المكانة الاجتماعٌة اللائقة، الشعور بالانتماء الى الآخرٌن، الصداقة، المودة   

.حاجات الشعور بالذات. 4  

.مرؤوسٌهالثقة بالنفس، الشعور بالمقدرة والقوة على العطاء، احترام النفس، التقدٌر من قبل    

.حاجات إثبات الذات. 5  

الابتكار و ، من الافراد فً عطائه مثل تحقٌق القدرات والطاقاتغٌره من الفرد أن ٌصبح أكثر تمٌزا رغبة  

والمخطط التالً ٌوضح ، .البحث العلمًأو النبوغ فً المجالات الرٌاضٌة والسٌاسٌة ، الجدارةالمسؤولٌة، 

.مراحل هذه النظرٌة  
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 (اٛزـجْٔبد اٛو٠ْٜخ ٜٛغٌٜٕ الديني) 2: المحبػشح
 ٟشًح ثذس ُبلح. ٝ. ٝ   
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الديني ٜٛغٌٜٕ اٛو٠ْٜخ اٛزـجْٔبد: 
 : اٛزبْٛخ اٛونبطش ًرش٠ٚ ثبلدشّغ اٛظؾِ اٛ٘بدس هلآخ خلاٙ ٢ٟ رلاؽق الديني ٜٛغٌٜٕ اٛو٠ْٜخ اٛزـجْٔبد ا١

 اٛظؾِ اٛ٘بدس أخلاّ .1  

  اٛظؾِ اٛ٘بدس ًاعجبد .2  
 الدينْخ اٛولآبد .3

 الدينْخ الحٌّٔ ً الدغئٌْٛبد.4   
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 اٛظؾِ اٛ٘بدس أخلاّ

 بربه ٟينزو في المحترٍ الإ٣غب١ رظبؽت أ١ يجت اٛتي ًالأخلآْخ اٛغٌْٜٗخ ًآداة اٌٛٔاهذ ٢ٟ لر٠ٌهخ ىِ : الدينخ آداة أً الدينخ أخلاّ
 .ًرارو ٣ِغو ًبربه ٗ٘ٚ، المجز٠ن ًبربه ه٠ٜو،

   
ئ١ أخلآْبد الدينخ ىِ ُئخ ُشهْخ ٢ٟ ٟنلٌٟخ الأخلاّ ثظِخ هبٟخ، ًالد٠بسط لدينخ ٟوْنخ ٌّاعو أ٣ٌاهبً خبطخ ٢ٟ الدش٘لاد راد اٛـجْوخ 

.الأخلآْخ، ّزوين هْٜو أ١ ّزوٜٞ ِْْٗخ ٌٟاعيزيب ثش٘ٚ ٟنيغِ  
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   :اٛظؾِ المجبٙ في اٛوبٟٜين هْٜيب ّغزنذ اٛتي الاعبعْخ اٌٛٔاهذ
 .الاعبعْخ اٌٛٔاهذ أىٞ ىِ الدشّغ ٟظٜؾخ -1
  ا١ بزت ٠ٗب ٟشاعوبً، اً ٌٟكِبً اً صْٟلاً ٗب١ عٌاء الاخش٢ّ ٟن الجْذ اٛزظشٍ -2

 .اٛنبط ٟوٖ ّزظشٍ
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   : اٛظؾِ اٛ٘بدس ًاعجبد
 ٟينزو بربه اٛظؾِ اٛ٘بدس ًاعجبد -2  ٠ٜٛشّغ بربه اٛظؾِ اٛ٘بدس ًاعجبد -1

٣ِغوًاعجبد اٛ٘بدس اٛظؾِ بربه   -4ًاعجبد اٛ٘بدس اٛظؾِ بربه المجز٠ن   -3  
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 : الدشّغ بربه اٛظؾِ اٛ٘بدس ًاعجبد 

 .ٟزذ٣ْب الاعز٠بهِ أً اٛو٠ِٜ ٟغزٌاه ٗب١ ٟي٠ب ٟنو اٛغخشّخ أً ثو الاعزيضاء أً ٛو اٛذ٣ًْخ اٛنلشح أً الدشّغ هَٜ اٛزوبلر برنت  :ٟوب٣برو ُيٞ ً الدشّغ ٛشٌٍ٘ الاعز٠بم ًؽغ٢ الدشّغ اؽتراٝ .1

  .شخظْب ثو رزوْٜ اٛتي الأٌٟس في خبطخ الدشّغ ٣لش ًعيخ اؽتراٝ ً الدشّغ خظٌطْخ ػ٠ب١ .2

   .ٛو ًسهبّزو ثو اٛونبّخ هَٜ بحشطو الدشّغ ئشوبس ً ٟبدّخ ً ٣ِغْخ هلاعْخ ًعبئٚ ٢ٟ ٛو ّزبػ ٟب ً ّغزـْوو ٟب ث٘ٚ الدشّغ آلاٝ بسَِْ :٠ٜٛشّغ اٛشبٟٜخ اٛشهبّخ .3

 ٟإعغخ أٓشة ئلذ ٌّعيو صٞ اٛلاصٟخ الإعوبُبد ٛو يجشُ أ١ الحبٛخ ىزه في ًهْٜو .اخزظبطو ه٢ خبسعخ ؽبٛزو ر٢٘ ٟبلد ٟظبة ئعوبٍ أً ثبلدشّغ اٛونبّخ يدزنن لا أ١ اٛظؾِ اٛ٘بدس هَٜ .4
 .طؾْخ

  ًعيب الدجبشش اٛزضَْٔ أهميب ٢ٟ ً اِٛوبٛخ ً الدنبعجخ ثبٛـشّ الأٟشاع ٢ٟ ًٓبّزو ً طؾزو ؽِلو ًِْْٗخ ، ه٠ٌٟب طؾزو ه٢ ً خظٌطب ٟشػو ه٢ الدشّغ رضَْٔ :ٟشػو ثـجْوخ الدشّغ رجظير .5
  ثأعٌٜة اٛولاط أً ٜٛزشخْض الدنبعجخ ثبٛجذائٚ روشِّيٞ ً ، اٛولاعْخ ً اٛزشخْظْخ الإعشاءاد ُبئذح ً ٟؼبهِببصب ً أعجببذب ً الدشػْخ ثبلحبٛخ هنو ّنٌة ٢ٟ أً الدشّغ ئخجبس في اٛظذّ ًبزشُ ٌٛعو

 .ًاػؼ

  ؿشّ اعزخذاٝ ه٢ الاٟزنبم . الدشّغ هَٜ رـجْٔو أً رنِْزه ٓجٚ اٛشهبّخ عذًٍ ٢ٟ ّزأٗذ أ١ ًهْٜو ، الدشّغ لحبٛخ الدنبعجخ اٛونبّخ ؿشّ بزشُّ هَٜ ٟإبش٢ اٛظؾِ اٛ٘بدس : الدشّغ ٟظٜؾخ حمبّخ .6
 .الدشػْخ ؽبٛزو رزـٜجيب لا ُؾٌص ئػبُخ د١ً ٠ٜٛشّغ اٛلاصٟخ اٛـجْخ اِٛؾٌص ئعشاء ه٠ْٜب بذب ٟوترٍ ًير أً هْٜيب ٟزوبسٍ ًير أً ٟوز٠ذح ًير اٛشهبّخ
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  : ٟينزو بربه اٛظؾِ اٛ٘بدس ًاعجبد
 . الحِبف  هَٜ ششٍ الدينخ-1
 . الإعيبٝ في رـٌّش الدينخ ه٠ْٜبً ً ٟوشُْبً ٢ٟ خلاٙ الأبحبس ً اٛذساعبد ً ٗزبثخ الدٔبلاد ً اٛزوْٜٞ الدغز٠ش  -2
 .  المحبُلخ هَٜ ٟوبّير لشبسعخ الدينخ ً اٛو٠ٚ هَٜ الاسرٔبء بذب في ٗٚ ٣شبؿبرو  -3
اٛ٘غت الدبدُ أً الاثزوبد ه٢ ٗٚ ٟب يخٚ ثأٟب٣زو ٣ًضاىزو في روبٟٜو ٟن الدشّغ ً ألا ِّٔذ صٔخ الدشّغ ثو ثبعزخذاٝ أعبْٛت اٌٛش  -4

 .ثـشّ ًير ٣لبْٟخ
 .برنت اٛغوِ ئلذ اٛشيشح هَٜ ؽغبة أخلآْبد الدينخ ً أطٌلذب -5



8 

ِ بربه المجز٠ن   :ًاعجبد اٛ٘بدس اٛظؾ
. هؼٌاً ؽٌّْبً في المجز٠ن ً ّزوبٟٚ ٟوو ً ّإصش ُْو ً ّيزٞ ثأٌٟسه  -1  
في ؽبلاد الأٟشاع اٛغبسّخ يجت هَٜ اٛ٘بدس اٛظؾِ أ١ ّزجن اٛنلٞ اٛظؾْخ الدٌػٌهخ ٛزٖٛ ً الإثلاى ه٢ ىزه الحبلاد ٜٛغيخ الدخزظخ ً   -2

. ابسبر ٟب ّٜضٝ ٢ٟ ئعشاءاد   
.أ١ ّغبهذ المجز٠ن هَٜ اٛزوبٟٚ الإيجبثِ ٟن هنبطش روضّض اٛظؾخ ًحمبّخ اٛجْئخ اٛـجْوْخ ًالاعز٠بهْخ  -3  
الحشص هَٜ اْٛٔبٝ ثبٛترثْخ اٛظؾْخ في المجز٠ن ًرجظير أُشاده ثأهمْخ الاٛزضاٝ ثبٛغٌْٜٗبد اٛظؾْخ ًالدشبسٗخ اِٛوبٛخ في ٗبُخ ثشاٟظ  -4

.اٛشهبّخ اٛظؾْخ  
.أ١ ّذسٕ ٟغئٌْٛزو في المحبُلخ هَٜ الدٌاسد اٛظؾْخ ً اعزخذاٟيب ثبٛـشّٔخ الدضَٜ -5  
.أ١ ّغخش ٟوٌٜٟبرو ً خبرارو ًٟيبسارو الدينْخ في الاسرٔبء ثنٌهْخ الخذٟبد اٛظؾْخ الدٔذٟخ ٠ٜٛغز٠ن   -6  
خ هبّأ١ ّشبسٕ في طنن ً رـٌّش اٛغْبعبد ًالأ٣ل٠خ اٛظؾْخ اٛتي رغزغْت ٛلاؽزْبعبد اٛظؾْخ ٠ٜٛغز٠ن ًالدٌعيخ لح٠بّخ الحْ في الحظٌٙ هَٜ اٛش -7

 اٛظؾْخ ٛ٘بُخ أُشاد المجز٠ن
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 : ٣ِغو بربه اٛظؾِ اٛ٘بدس ًاعجبد
 .اخزظبطو لربٙ في ًاٛو٠ْٜخ اٛو٠ْٜخ الدوشُخ ٢ٟ ٟزٔذٝ ٟغزٌٍ هَٜ ١ٌّ٘ أ١-1
 .الدينْخ ًٟيبسارو ٟوبسُو رن٠ْخ هَٜ ٟغز٠شح ثظٌسح ّو٠ٚ أ١-2
 . عٌْٜٗبرو ٗٚ في طؾزو هَٜ المحبُلخ في نمٌرعب ١ٌّ٘ أ١-3
 . الدينخ لشبسعزو أصنبء في المحز٠ٜخ الأخـبس ٢ٟ ٣ِغو يح٠ِ أ١-4
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 الدينْخ اٛولآبد

 :اٛظؾْخ ثبلدإعغخ اٛولآخ
 .بذب ّو٠ٚ اٛتي الدإعغخ ًٗشاٟخ سموخ هَٜ المحبُلخ1.
 .سشْذا اعزخذاٟب ًاعزخذاٟيب لشزٜ٘ببصب هَٜ المحبُلخ2.
 .بذب ًالاسرٔبء الدإعغخ أداء رـٌّش في الإعيبٝ في ُبهلاً هؼٌاً ١ٌّ٘ ا3١.
 الأعبعْخ الدجبدب ٟن روبسػيب هذٝ ثششؽ ًاٛزو٠ْٜبد ًاٌٜٛائؼ ًالأ٣ل٠خ ثبٌٛٔا٣ين الاٛزضاٝ في ٓذًح ١ٌّ٘ ا4١.

 .الدينخ لأخلآْبد
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   صٟلائيٞ ً اٛظؾْخ اٌٛ٘ادس ثين اٛولآخ

 صٟلائو ٟن اٛزظشٍ ؽغ٢ -1

   . الدشػَ أٟبٝ ٜٛضْٟٚ الدجبشش اٛنٔذ برنت -2
  في الدٔظش ً المجزيذ ثين ّغبًُ لا ً ئششاُو بزذ ّزذسث١ٌ أً ّو١ٌٜ٠ ٢ٟ أداء رٌٔيدو في ًالأٟب٣خ اٛذٓخ ّزٌخَ أ١ اٛظؾِ اٛ٘بدس هَٜ -3

 . اٛزْْٔٞ
  رٖٛ ّإدُ أ١ خشِ أً اٛـجْخ لشبسعزو علاٟخ هَٜ اٛزأصير شأ٣و ٢ٟ سؤعبئو أً صٟلائو أؽذ ٓجٚ ٢ٟ اٛزذخٚ أ١ اٛظؾِ اٛ٘بدس لاؽق ئرا -4

  (الدشّغ ه٢ ًثوْذا ٟنبعت ٟ٘ب١ ًفي ؽؼبسّخ ثـشّٔخ ) الدوني اٛشئْظ أً اٛضْٟٚ ٟن الدغأٛخ ٟنبٓشخ ُوْٜو ثبلدشّغ الإػشاس ئلذ اٛزذخٚ
 .الدنبعت اٛٔشاس ابسبر ً ُْو ٜٛنلش الدخزظخ ٜٛغيخ الأٟش ّشُن الارِبّ هذٝ ؽبٛخ في ً

 صبٛش ؿشٍ ثزغذّذه ٓبٝ ئرا ئلا ٛو صْٟٚ هلاط ٟٔبثٚ أعشاً ّزٔبػَ ألا اٛظؾِ اٛ٘بدس ِّؼٚ -5
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 .بذٞ اٛونبّخ ً الدشػَ هلاط في دًسىٞ ّٔذس ًأ١ عنغو ًير ٢ٟ الدينخ صٟلاء يحترٝ أ١ -6
 الدشػَ ٟظٜؾخ يخذٝ لشب اٛجنبّء اٛزوب١ً ً الدزجبدٛخ اٛضٔخ هَٜ بذٞ هلآزو ّجني أ١ -7
 الدينخ أخلآْبد بدجبدب اٛزضاٟيٞ ٢ٟ اٛزأٗذ ً رذسّجيٞ ً رو٠ْٜيٞ في الجيذ ّجزٙ أ١ -8

 .اٛغْئخ الأخجبس هنو ّشْن أً ٓذسه ٢ٟ يحؾ لا ً آخش ٛضْٟٚ اٛو٠ْٜخ أً اٛو٠ْٜخ الد٘ب٣خ ٢ٟ ّنزٔض ألا -9
 .اٛظؾْخ اٛشهبّخ ًبزغين الدشػَ خذٟخ هَٜ صٟلائو ٟن ّزوب١ً أ١ -10
 .اٛـجْخ ٛلاعزشبسح أً ٟشّغ ٛولاط ٛو ثضْٟٚ الاعزوب٣خ في ّزٌا٣َ ألا -11
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 اٛز٠شّؼْخ ًالذْئخ اٛـجْت ثين اٛولآخ

 .ًاػؾخ ًثظٌسح ٗزبثخ ٠ٜٛشّغ اٛـجْخ ثبٛشهبّخ الخبطخ رو٠ْٜبرو ثاطذاس ٌّٔٝ أ١ اٛـجْت هَٜ-1
 .ؽؼبسّخ ثظٌسح الدينْخ ٟلاؽلبرو ّجذُ ًأ١ اٛز٠شّؼْخ الذْئخ أهؼبء يحترٝ أ١ اٛـجْت هَٜ -2
   .سأّو ٟن روبسػذ أرا ؽزَ اٛولاعْخ لأًاٟشه ثبٛنغجخ اٛز٠شّؼْخ الذْئخ ًأساء ٟلاؽلبد الذ ًاؽتراٝ بجذّخ اٛـجْت ّغز٠ن أ١ -3
 ًاؽتراٝ ثأدة ٜٛـجْت سأّيب ئثذاء ُْنجٌِ ٠ٜٛشّغ اٛظؾْخ الحبٛخ ٟزـٜجبد ٟن رزِْ لا اٛـجْت أًاٟش ئ١ الد٠شػخ لاؽلذ أرا -4

 .ّٜضٝ ٟب لابسبر ثزٖٛ اٛز٠شّغ ٟششُخ ًاثلاى الدشّغ َٟٜ في رٖٛ رغغْٚ ُوْٜيب اٛـجْت اعزغبثخ هذٝ ؽبٛخ ًفي
   .ثبعز٠شاس الدينْخ ًٟيبسابصب اٛو٠ْٜخ ٟوبسُيب رـٌّش في اٛز٠شّؼْخ الذْئخ ّغبهذ ا١ اٛـجْت هَٜ -5
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 :الدغبهذح اٛظؾْخ ًاٌٛ٘ادس اٛـجْت ثين اٛولآخ
  ؿجْوِ، هلاط لسزبر، أشوخ،) الدغبهذح ٌٜٛ٘ادس ًلزذدح ًاػؾخ رٌعْيبرو ر١ٌ٘ ا١ اٛـجْت هَٜ-1

 .رنِْزىب ٢ٟ ًاٛزأٗذ (الخ...بسذّش
  الدينخ بحذًد ًالاٛزضاٝ رٖٛ أ٢ٟ٘ ٠ٜٗب ًٟنبٓشزو اٛـجْت رٌعْيبد رنِْز الدغبهذح اٛـجْخ اٌٛ٘ادس هَٜ-2

 .بسظظيٞ لربٙ في
 .ثبعز٠شاس الدينْخ ًِٗبءابصٞ ًٟيبسابصٞ ٟوبسُيٞ رـٌّش الدغبهذح اٛظؾْخ اٌٛ٘ادس هَٜ-3
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 الدينْخ ًالحٌّٔ الدغئٌْٛبد

 اٛظؾِ ٜٛ٘بدس الدينْخ الدغئٌْٛبد

   .بسظظو لربٙ في الدينْخ اٛزـٌساد اؽذاس ّزبثن ا١ اٛـجْت هَٜ -1

 .لش٘نخ هنبّخ آظَ ثزٙ ه٢ الدشّغ ابربه الدغئٌٙ ىٌ اٛـجْت -2

 .ٟوو اٛوبٟٜين ٢ٟ الأِٗبء ٌٛير رْْٔٞ اً رٔظير اً ٟيني خـأ ؽذًس هنذ الاثلاى اٛـجْت هَٜ -3

 .ًٟوب٣ًْو صٟلائو ثين يدْض ا١ ٜٛـجْت يجٌص لا -4

 .الجنظ اً اٛذّني اً اٛوشِٓ الا٣ز٠بء اً نحٌىٞ اٛشخظِ شوٌسه اً الاعز٠بهْخ ٟشاٗضىٞ رجب٢ّ ثغجت اٛظؾْخ اٛشهبّخ في ثْنيٞ اٛز٠ْْض ًهذٝ الدشػَ ثين الدوبٟٜخ في الدغبًاح اٛـجْت هَٜ -5

  اٛشيبدح هَٜ ًئسًبٟو اٛـجْت اٗشاه يجٌص ًلا بذب الدو٠ٌٙ ٜٛنلٞ ًُٔبً ًدٓخ ثأٟب٣خ اٛـجْخ اٛزٔبسّش بزشّش ه٢ يدزنن لا ًا١ رٖٛ ٟنو ؿٜت ٟب ٟزَ الدخزظخ اٛغٜـبد اٟبٝ ثشيبدرو الإدلاء اٛـجْت هَٜ -6
 .الحْٔٔخ ثٌير

 .ؽٔو ّجخظ ًلا ٟذؽو في ّجبٛي لا ًا١ ٛو صْٟٚ رْْٔٞ ٟنو ؿٜت ارا ًػ٠يره الله ّشاهِ ا١ اٛـجْت هَٜ -7

 .بذب ٌّٔٝ اٛتي الديبٝ ٛزؾذّذ الدخزظخ اٛغٜـخ ّغزشير ًا١ صٟلائو اً الدشػَ الذ اٛوذًٍ ٣ٔٚ الذ ّإدُ ٣شبؽ اُ في ّنخشؽ لا ا١ اٛغبسّخ الاٟشاع ٢ٟ بدشع الدشّغ اٛـجْت هَٜ-8
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   :اٛظؾِ ٜٛ٘بدس الدينْخ الحٌّٔ
 .اٛـجْوْين الأشخبص ٢ٟ ًيره بذب ّز٠زن اٛتي الدذ٣ْخ الحٌّٔ ٗبُخ ٛو رٌُش ًا١ ًرٔذّش ثبؽتراٝ المجز٠ن ٢ٟ ُّوبٟٚ ا١ -1
  ًالد٘زجبد اٛو٠ْٜخ اٜٛٔبءاد اً اٛنذًاد اً الدإبششاد خلاٙ ٢ٟ عٌاء الدغز٠ش اٛـبي اٛزوْٜٞ ُشص ٛو رزبػ ا١ -2

 ًًيرىب اٛذساعْخ ًاٛجوضبد

  في الا ٟينزو بد٠بسعخ ّزوْٜ ه٠ٚ اداء ه٢ الاٟزنبم اً ه٠ٚ اداء هَٜ ئعجبسه اً ًٟونٌّبً ٟبدّبً الاٗشاه هذٝ -3
 اٛٔب١ٌ٣ ؽذًد

اٛـجْت شأ٣و شأ١ اُ ا٣غب١ اخش يحبعت هَٜ ٟب ّشر٘جو ٢ٟ لسبِٛبد لأؽ٘بٝ اٛٔب١ٌ٣ ٢ًٟ ؽْ اٛـجْت ا١  -4
 ٌُّش ٛو المجز٠ن الح٠بّخ اٛٔب٣ٌ٣ْخ ًؽْ اٛذُبم في ؽبٛخ ابصبٟو بخشّ أؽ٘بٝ اٛٔب١ٌ٣ 
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 (الأنمبط اٌغٌٍوْخ) 3: المحبضشح
 ِشًح ثذس فبلح. َ. َ   
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 اٌغٌٍوْخ الانمبط

 صبؽت ػٍَ ّزؼين اٌتي اٌغٌٍوْخ اٌصفبد تدضً لٌاػذ ًلرٌّػخ الأخلالْخ، اٌمُْ تدضً اٌتي الدجبدا ِٓ لرٌّػخ الدينخ آداة لٌاػذ  رضّنذ
 .ًغيرىُ الدشضَ ً الدينخ صِلاء ِغ رؼبٍِو ًػنذ أػّبٌو لشبسعخ ػنذ بهب اٌزؾٍِ اٌغجْخ الدينخ

 .عٌاء ؽذ ػٍَ اٌجْئْخ ً اٌفغشّخ ثذًافؼو لزفضاً لزْغو في اٌفشد ّأرْو ِب ىٌ :الأغبِٔ اٌغٌٍن

  "ًاٌزأًِ ًالادسان وبٌزفىير" ٌٍِّعخ اٌغير ًالأشغخ "اٌٌِْْخ الاػّبي وئلصبص " الدٌٍّعخ اٌٌِْْخ الأشغخ في ّزّضً فبٌغٌٍن 
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  -: سئْغين لغّين الى اٌغٌٍن ّمغُ ً

 .الاعفبي ػنذ اٌجىبء ً وبٌصشاؿ اٌزؼٍُ يحزبط لا اٌـزُ اٌغٌٍن ىٌ ً -: اٌفغشُ اٌغٌٍن -1

 .اٌىزبثخ ً اٌمشاءح وزؼٍُ المحْغخ ثبٌجْئخ الاؽزىبن ٔزْغخ ّىزغت عٌٍن ىٌ ً -:الدىزغت اٌغٌٍن -2
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اٌجششُ اٌغٌٍن خصبئص : 
 ثين اٌزألٍُ ً اٌزٌافك ػٍّْخ ٌزؾمْك اٌفشد عشّميب ػٓ ّغؼَ اٌتي ًالخبسعْخ اٌذاخٍْخ اٌزؼجيراد ً اٌزصشفبد لرٌّػخ ىٌ اٌجششُ اٌغٌٍن

 .داخٍو ّؼْش اٌزُ الاعزّبػِ الاعبس ِمزضْبد ً ًعٌده ِمٌِبد

  الى عجْؼْخ ثصٌسح رؼٌد صبثزخ ؽمبئك ىِ الاخلالْخ اٌمٌأين اْ وّب الاخلالْخ ثبٌمٌأين ًصْمبً اسرجبعب الدينخ آداة ً الديني اٌغٌٍن ّشرجظ ً
  ً ِؼشفزيب ٌزغيًْ شخص لأُ ًاضؾخ ثذّيْبد ىِ اٌمٌأين ىزه اْ .ٌّالدو ُراي اٌصؾْؼ اٌغشّك ّغٍه ثٌاعغزيب ؽْش الأغبْ

 فّضلاً اٌشاشذ اٌنبصؼ الأغبْ لجً ِٓ الحىُ

 .ٍرثبلأ الاخشّٓ ّصْت اْ شخص لأُ يجٌص لا1.

 . اٌشش لزبسثخ يحت2.
.الاخشّٓاْ ّىٌْ اِْنبً ِغ ٔفغو ً ِغ يجت . 3  
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 -:اٌجششُ اٌغٌٍن خصبئص
 .ِىزغت عٌٍن1.
 .ىبدف عٌٍن2.
 .ِزنٌع عٌٍن3.
 ٌٍظشًف رجؼبً ّزنٌع اً ّزؼذي لذ ِشْ عٌٍن4.
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   -:اٌغٌٍن ِمٌِبد
 .اٌؼّش1.
 .الجنظ2.
 .اٌفشدّخ اٌشخصْخ الخصبئص3.
 .ثو المحْغخ اٌجْئْخ اٌؼٌاًِ الى ثبلإضبفخ اٌفشد ثو ّؼْش اٌزُ الاعبس اً اٌٌعظ4.
 .الدينخ5.
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ِنيب الأغبِٔ ٌٍغٌٍن ِزؼذدح صٌس ىنبن  -:اٌغٌٍن أٌاع:- 
 ً ِضيرح لدٌالف اٌشخص وزؼشض لأخش فشد ِٓ لسزٍف ًىٌ اٌغٌٍن أٌاع اثغظ ًىٌ -:اٌفشدُ اٌغٌٍن -1

 .الاعزغبثخ ّغَّ ثفؼً لذب ّغزغْت
  ثغشّمخ اٌغٌٍن ػبداد ً لٌاػذ رغٌّش ػٍَ ثبٌمذسح رزصف الافشاد ِٓ جمبػخ عٌٍن ىٌ -: الجّبػِ اٌغٌٍن -2

 .الجّبىيرُ اٌغٌٍن ِنيب ً المجزّغ في ِمجٌي ً شبئغ ىٌ ِب تخبٌف رٍمبئْخ
  اٌشبئؼخ اٌغٌٍن صٌسح ىٌ ً الجّبػخ افشاد ِٓ ثغيره اٌفشد ثؼلالخ ّزّضً اٌزُ اٌغٌٍن ىٌ ً -:الاعزّبػِ اٌغٌٍن-3

 .الاخش عٌٍن ػٍَ ِنيّب وً رأصير ػٍْو ّتررت اخش ثشخص فشد اسرجبط ً اٌؼبِخ الحْبح في
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اٌغٌٍن رفغير ػٍْيب ّمٌَ اٌتي الدجبدا:- 
  ىٌ فىّب اٌشاىنخ اٌؼٌاًِ الى ثبلاضبفخ ، ٌٍفشد الدبضْخ الخبراد ِؼشفخ ّزغٍت الأغبِٔ اٌغٌٍن رفغير اْأ-

  ضٌء في الا ّزفيُ لا فبلحبضش الحٍمبد ِٓ ِزصٍخ عٍغٍخ ػٓ ػجبسح انهب ، اٌفشد شخصْخ ِٓ ِؼشًف
 .الدبضِ

 .اٌؼٌاًِ اىُ اؽذ ىٌ ً اٌذًافغ ً الخبسعْخ اٌؼٌاًِ لرٌّػخة-
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 -:ٌٍغٌٍن اٌشئْغْخ الأثؼبد
  عيبص ػٓ صبدس ًىٌ الأؽْبْ ِؼظُ في ًفبػٍخ ٔبشغخ ػبلٍخ لٌح ػٓ صبدس ثششُ عٌٍن الإٔغبِٔ اٌغٌٍن أْ -:اٌجششُ اٌجؼذ -1

 .ػصبي

 .ِضلاً اٌصف غشفخ في يحذس فمذ ِؼين، ِىبْ في يحذس اٌجششُ اٌغٌٍن أْ -:الدىبِٔ اٌجؼذ -2

 .ِؼذًدح صٌأِ أً عٌّلاً ًلزبً ّغزغشق أً صجبؽبً ّىٌْ لذ ِؼين ًلذ في يحذس اٌجششُ اٌغٌٍن أْ -:اٌضِبِٔ اٌجؼذ -3
  أً الجشػ أً الجغذُ أً اٌنفغِ اٌؼمبة اعزخذاَ إلى ٍّغأ ًلا اٌغٌٍن رؼذًّ في الأخلالْخ اٌمُْ الدؼٍُ ّؼزّذ أْ -:الأخلالِ اٌجؼذ -4

 .ِؼو ّزؼبًِ اٌزُ ٌٍغبٌت الإّزاء
  اٌغٌٍن ػٍَ يحىُ اٌزُ ًىٌ المجزّغ في بهب الدؼٌّي ًاٌزمبٌْذ ًاٌؼبداد الاعزّبػْخ ثبٌمُْ ّزأصش اٌغٌٍن أْ -:الاعزّبػِ اٌجؼذ -5

 .أخش لرزّغ في ًِشفٌضخ لرزّغ في ِمجٌٌخ رىٌْ لذ فبٌغٌٍوْبد شبر، غير أً شبر ِنبعت، غير أً ِنبعت أٔو ػٍَ
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     -: اٌغٌٍن ِصبدس

   الخبسعْخ الدؤصشاد : أًلا
 اٌغشّمخ ىزه ػٍِ عزشت ِب فغبٌجب اٌزؾذّبد ٌِاعيخ في ،ًحمبط ايجبثْخ ثغشّمخ ّزصشفبْ ًاٌذان وبْ فبرا  -: اٌٌاٌذّٓ -1

 . ثبٌؼىظ ً رٌه في ًتحبوْيُ

 اٌزؼٍّْْخ الدؤعغخ-2

 الأصذلبء -3

   الاػلاَ ًعبئً -4
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   :داخٍْخ ِؤصشاد :صبْٔب

 . تجشثزو عشّك ػٓ ِؼين عٌٍن ػٍِ ربرِظ لذ ًّىٌْ ِنيب فْزؼٍُ ِب ثزغشثخ اٌشخص يمش ػنذِب : ًالخبراد اٌزغبسة -1
 شؼٌسٔب اْ ؽْش لذب ًاؽتراِه صمزه ِذُ ًأّضب ٌنفغه ًرمّْْه رمذّشن ِٓ ّنجغ عٌٍوه ػٍِ وجيرا رأصيرا ىنبن: اٌنفظ ػضح -2

 . رصشفبرنب ِظبىش ِٓ ِظيش وً ػٍِ ؽبسمخ ثغشّمخ ّؤصش أٔفغنب تجبه
 أْ ". عٌٍوه ػٍِ الأصش أوبر لذب ٔفغه ػٓ رىنه في اٌتي اٌصٌسح أْ أُ ٔفغه بهب رشُ اٌتي اٌغشّمخ اْ -: اٌزارْخ اٌنظشح -3

 . " ًاٌغٌٍن اٌشخصْخ عزغير فبٔه اٌزارْخ اٌنظشح ثزغْير لّذ فبرا ًعٌٍوو الأغبْ ٌشخصْخ الدفزبػ ىِ اٌزارْخ اٌنظشح
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 (ثٛشخظْز) 4: ثلمحجػشر
 ٟشًر دذس ٓجلح. ٝ. ٝ   

 ثلاعنج١طنجهز ٓغٞ صٔنْجس 
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 أهداف المحاضرة

 :على معرفةفي نهاية هذه المحاضرة، ستكون قادرًا 

 

 تعريف الشخصية•

 البناء الوظيفي للشخصية•

 العوامل المؤثرة في الشخصية•

 سمات الشخصية•

 أنواع الشخصية•
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 :ثٛشخظْز صوشَّ
 ثٛتي ًثٛؤْٜز ًثلجغ٠ّْز ًثلاجض٠جهّْز ثلا٣ِوجّْٛز ًثٛغ٠جس ثٛظِجس ٢ٟ لر٠ٌهز ىِ ثً ِٜٛشد، ثٛشخظِّ ثٛضنلْٞ ثنذج هَٜ ثٛشخظْز صوشٍ   

   .ٟ٘ضغَذز دْتْز أً  ٌٟسًثز ُـشّّز ٗج٣ش عٌثءً دٌٛو ٢ٟ ه٢ ثِٛشد تمْض
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  ٢ٟ ًثلخٌٜ ثلاعضٔشثس بحجٛز ًثْٔجً ثسصذجؿجً صشصذؾ ٟض٘جٟٜز، ٣ٌٟ٘جس هَٜ ٜٛشخظْز ثٌٛكِِْ ثٛذنجء نزضٌُ  :ٜٛشخظْز ثٌٛكِِْ ثٛذنجء
  ٢ًٟ دْنيج، ٠ُْج ثٛولآز أً ثلد٣ٌ٘جس أدذ في ثلاخضلاٙ دجٙ في ٜٛشخظْز، ثٛوجٝ ثٛذنجء في ًثٛشزًر ثلاهضلاٙ ًّليش ثلاػـشثدجس،

 :ثلد٣ٌ٘جس ىزه
  ثٛوجض دجلاس ًًجٌد ثٛوجٟز، ثلجغ٠ْز ًثٛغلاٟز ًثٛـٌٙ، ثٌٛص١ ٢ٟ ِٜٛشد ثٛوجٝ ثلدليش ه٢ هذجسر ًىِ :ثلجغ٠ْز ثلد٣ٌ٘جس -1

 ثلأهؼجء، ًكجةَ إلى دجلإػجُز ثلحْجصْزّ، ثلدٌثَٓ لسضَٜ في ِٜٛشد ثلإجمجلي ًثٛنشجؽ ثلحشْٗز، ثلديجسثس ِٗجءر ًٟغضٌٍ ثلجغ٠ِ،
 .ًًيرىج ًثلذؼ٠ِ ًثٛذًسُّ، ثٛوظبيّ، ٗجلجيجص ثٛذثخّْٜز ًثلأجيضر

 إلى دجلإػجُز ثٛؤّْٜز، ثٛٔذسثس ًِٗجءر ثٛوجٝ، ٗجٛزٗجء ًثٛذٟجى، ثٛؤٚ ًكجةَ ًصضؼ٢٠ :ثلدوشُْز ثٛؤْٜز ثلد٣ٌ٘جس -2
 .ًًيرىج ًثٛضزّٗش ًثلحِق، ًثٛترْٗخ، ٗجٛضذْٜٚ، ثٛوْٜج، ثٛؤّْٜز ٜٛو٠ّْٜجس ثلأدثء ًٟغضٌٍ ًثِٜٛلّْز، ثٌٌّّٜٛز ًثلديجسثس ثٛٔذسثس
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  ًًيرىج، ثلحض١ أً ثِٛشح، أً ،جٌٛؼخٗ ثلدخضِٜز، ثلدثيرثس ثتججه ثِٛشد بهج ّض٠ّْض ثٛتي ثلاعضججدز ؿشّ ًىِ :ثلا٣ِوجْٛز ثلد٣ٌ٘جس -3
 .ًثلدشجهش ثٛوٌثؿَ دثةشر في ثلا٣ِوجلاس ىزه ثنحظجس ًٟذٍ ثلا٣ِوجلي، ًثٛثذجس ثلاعضٔشثس ٟغضٌٍ إلى دجلإػجُز

  أً ثلدنضٙ في ًثلاجض٠جهّْز ثلأعشّّز ثٛضنشتز دأعجْٛخ ٟذجشش دش٘ٚ صشصذؾ ثٛتي ثلد٣ٌ٘جس ىِ :ثلاجض٠جهْز ثلد٣ٌ٘جس -4
 .ثلمجض٠ن في ثِٛشد ًأدًثس ًثلاتججىجس، ثْٛٔٞ إلى دجلإػجُز ثلأطذٓجء، لزْؾ أً ثلدذسعز

 :ّٜـِ ٟج هَٜ صشض٠ٚ أنذج ٌٛجذ٣ج ..ثلإ٣غج١ شخظْـز صض٘ـ١ٌ لشج  صغجةٜنج ٟج ًإرث

 (ثٛغ٠ـجس ،ًثلأُ٘جس ًثٛؤجةذ ثٓسثء ،ثٛوٌثؿَ ٚ،ثٛؤــ ،ثلإىض٠جٟجس  ثً ثلدْـٌٙ ،ثٛوجدثسً ٛذًثُنث)  
 



 :أهميج ٢ًٟ ثٛوٌثٟٚ، ٢ٟ دجٛ٘ثير ًإنرجدجً عٜذجً ثلإ٣غج٣ْز ثٛشخظْز صضأثش   ثٛشخظْز في ثلدؤثشر ثٛوٌثٟٚ 6

  ٟنيج ُْ٘ضغخ ًلادصو، ٟنز بهج نزضّٖ ثٛتي ثلأًلى ثٛذْتز إ٣ّيج دْث ثِٛشد، شخظْز ص٢ٌّ٘ في ٛلأعشر ثٌٛثػخ ثلأثش ّليش :ثلأعشّز ثٛضنشتز ًؿشّ أعجْٛخ -1
  صضغٞ ثٛتي ثلأعشر أ١ إلى دجلإػجُز إنرجدِ، أً عٜبي دش٘ٚ ثِٛشد شخظْز في صؤثشّ أ١ شأنذج ٢ٟ ثٛتي ثٛغٌّْٜٗز ًثلأندجؽ ًثلخبرثس ثلديجسثس ٢ٟ ثٛ٘ثير

 .دجٛنِظ ًثٛثٔز ثٛـ٠أ٣ْنز أُشثدىج تمنخ ًثلاعضٔشثس دجلذذًء

  ًصليش ثلإ٣غج٣ّْز، ٜٛشخظّْز ثٛضٌّ٘نيّ ثٛذنجء في ثٛوجٝ ًثلمجض٠ن ًثلدذسعز ثلدنضٙ في ًثلاجض٠جهْز ثلأعشّز ثٛضنشتز أ٣ٌثم جمْن صؤثش :ثلخجسجْز ثٛذْتْز ثٛوٌثٟٚ -2
 .ثٛذْتز ىزه ٟن ثلدضذجدٙ دجٛضِجهٚ ًشخظْجتهٞ ثلأُشثد سمجس ُضخضَٜ ثٛذّنّْز، ًثلدوضٔذثس ًثْٛٔٞ ًثٛضٔجْٛذ ٗجلأهشثٍ ٗثيرر دأش٘جٙ ثٛوٌثٟٚ ىزه

 ثنخِجع ُئ١ ثلدخضِٜز، ثٌٛذد إُشثصثس في ٗجلاػـشثدجس ثِٛشد، شخظْز ص٢ٌّ٘ في صؤثش ثٛتي ثِٛغٌٌْٛجْز ثٛوٌثٟٚ ًىِ :ثٛذثخْٜز ثلجغ٠ْز ٛوٌثٟٚث -3
 صؤثش ٓذ ثٛنخجّْٟز ثٌٛذر إُشثصثس في ثلاخضلاٙ ُئ١ ٗزٖٛ ثلدخضِٜز، دجلديجٝ ْٜٛٔجٝ ثٛترْٗض هَٜ ٓجدس ًًير خمٌلاً ثِٛشد ٢ٟ تجوٚ ثٛذسْٓز ثٌٛذر ىش٣ٌٟجس إُشثص

 ثٛذنْز نشٜٖ ثٛزُ ثٛشخض ُئ١ ثِٛشد، شخظّْز ص٢ٌّ٘ في ثٌٛثػخ ثلأثش لذج ٜٛجغٞ ثٛوجٟز ثٛذنْز أ١ّ إلى دجلإػجُز ٜٛجغٞ، ثٛوجٝ ثلحشِٗ ثٛضٌثص١ ه٠ْٜز في
 هَٜ إٓذجلاً أٓٚ ١ٌّ٘ ُٔذ ًثٛنذْٜز ثٛؼوِْز ثلجغذّّز ثٛذنْز طجدخ ثِٛشد أٟج لرض٠وو، في ثْٛٔجدّّز ثلدٌثٓن ًصٌِّٛ ثٛغْـشر، دخ إلى نشْٚ ًثٛوؼّْٜز ثٛؼخ٠ز ثلجغذّّز

 .ثٛضنجُغّْز ثلدٌثَٓ ه٢ ثلادضوجد إلى ًنشْٚ ثلاجض٠جهّْز، ثلحْجر
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 -: ثٛشخظْز ع٠ِجس

  دض٠جعٖ صُٔجط ُجٛشّخظّْز ًُٟضنجعٔز؛ ُٟض٘جٟٜز ٟنلٌٟز ش٘ٚ هَٜ ُٟنغج٠زً ثٛشّخظْز ص٢ٌّ٘ هنجطش ص١ٌ٘ أ١ أُ :ثٛض٘جُُْٜز ع٠ِز1.
 .ًث٣غججٟيج ٣ٌّٟ٘جتهج

 ًثٛن٠ٌّ ثٛضِّجهٚ ٢ٟ ٓذسثً ُّوـْيج ثٛزُ ثٛذٌٌْٛجِ ثٛض٢ٌّّ٘ دغذخ ثلدخُضِٜز؛ ثٛونجطش دين صِجهُِّٜ ؿجدن رثس ثٛشّخظّْز ص١ٌ٘ أ١ :ثٛذّنجّْٟز ع٠ِز2.
 .ثلدغض٠شّ

  لزْـيج ه٢ ثٛشّخظْز ُظٚ نش٢٘ ُلا ثٛشّخظّْز، ص٢ٌّ٘ في ٌٜٛجّز ٟي٠ُّجً دًسثً ثٛذْتّْز ثٛوٌثٟٚ صٜوخ ًدْتضيج لزْـيج ٟن  :ثٛضَْ٘ ع٠ِز3.
 .ثلخجسجِّ

 .ثلخجصّ ًؿذوو دشخظّْضو ُشدٍ ّٗٚ ّنِشد بحْث دو، صض٠ّْض ُٟغضّٔٚ ؿجدن شخظّْزٍ ّٛ٘ٚ :ثٛض٠ّجُّض ع٠ِز4.

 ّضوجسع ًلا ٜٛشّخظّْز ثلد٠َُّْض ثٛـّجدن هَٜ ثلحِجف ّؼ٢٠ بمج ًثلاعض٠شثسّّز، ثٛثّذجس ٢ٟ ٓذسثً تحضجج ثٛتي ثٛوجّٟز ثٛغ٠ِّجس دوغ ىنجٕ :ثٛنّغبيّ ثٛثّذجس ع٠ِز5.
 .ًثلخبرثس ثلدُ٘ضَغذز، ًثلديجسثس ثٛزّٗجء، :ٟثٚ ثٛذّنجّْٟز، سمز ٟن
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   :ثٛشخظْجس ث٣ٌثم
 ىزه لحجٟٚ ّض٢٘٠ لا ًثٛتي "ؿذْوْز ثٌٛير ثٛشخظْز" ًىٌ ثلا د٘ثشر ّغضخذٝ ٟظـٜخ ىنجٕ ثٛنِظ هٜٞ في

   جض٠جهْزثلإ ثلحْجر في طوٌدجس ٌّثجو ًثٛزُ ثِٛشد دْجر هَٜ صـشأ ثٛتي ثٛضٌيرثس ٟن ًثٛضوجٟٚ ثٛضأٜٓٞ ٢ٟ ثٛشخظْز
  في صضذ٘ٞ ً ثلدشثىٔز ُترر في هجدر ؿذْوْز ثٌٛير ثٛشخظْز ىزه دٌثدس ًصذذأ ، ًثٛذسثعْز ًثٛشخظْز ًثلدينْز
 .ث٣ِوجلاصو هَٜ ثلدشء ّغْـش ًَْٗ دو ثلمحْـين ثلأخش٢ّ ثلأُشثد ٟن صوجٟٜو في ثِٛشد ّغضو٠ٜيج ثٛتي ثٛـشّ
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 .دجلدشح نشضجص ً ٛلاخضلاؽ دذو ً ثطذٓجءه د٘ثشر نشضجص :ثلا٣ذغجؿْز ثٛشخظْز1.

 هجلدو في ّوْش دْث ،دٌٛو ه٢ّ٠ دئسثدصو ُٟنوضلاً ١ٌّ٘ ثٛشّخظّْز ىزه طجدخ :٣ـٌثةْزثلإ ثٛشخظْز2.
 .دو ثلدُذْؾ ًثٓوو ٟن ّضأٜٓٞ ًلا ثٓخش٢ّ، ٟن هلآجسٍ ُّْٔٞ لا ثلخجصّ،

 .ٛلا٣ضذجس نشْٚ ، ثٛو٠ٚ نزخ لا ، ثعٌد بمنلجس ثٛوجلم ثلى ّنلش :ثٛ٘تْذز ثٛشخظْز3.

 .دجٛشْضًُشّنْج ٟظجح ٗضٌٝ، ثٛوٌثؿَ، ججٟذ شٌٕ٘، هنْذ، :ثلا٣ِظجْٟز ثٛشخظْز4.
 .لز٠ٌدر ًير هٌثٓخ دثة٠ج ّضٌٓن لأ٣و ثلدغؤًْٛز ّضذ٠ٚ لا ً دجلاسصْجح ثٛشخض ّشوش لا : ثٜٛٔٔز ثٛشخظْز -5
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 .ثخشٍ ثدْج٣ج ٗتْذجً ً ثدْج٣جً ىجدةج ٟشدج ، ثلدضثج ٟضٜٔخ ثٛشخض ١ٌّ٘ :ثلدضٜٔذز ٛشخظْزث -6
 .ثٛنلجُز هَٜ ثلحشص شذّذ ثٛترصْخ، ً ثٛنلجٝ نزخ ٟٜضضٝ، ، دْْٓ :ثٛضغٜـْز ثٛشخظْز -7
 .ثٛوذًث٣ْز ً ءٗجرٛـجد ّضظَ :٣ِغْجً ثلدوضٜز ثٛشخظْز -8
 .ثٛظٌش في ُْيج ثلدذجٛي دجٛشهجّز ثدجؿضو دغذخ ثٛظوجح ثٟجٝ ّنيجس :ٛلأنذْجس ثلدوشػز ثٛشخظْز -9

 .خش٢ّدجلأ ّشٖ٘ ً دجٛنِظ ثٛثٔز ْٜٓٚ ثلا٣ِوجٙ، عشّن :ٟغضٔشر ثٌٛير ثٛشخظْز -10
 .هٌثؿِو  في جذث ججٟذ ىجدا، :ثٌٛجٟؼز ثٛشخظْز-11
 .ثلاخش٢ّ ٢ٟ ثد٣ِ دأ٣و ّشوش :ثٛؼتْٜز ثٛشخظْز -12



 .شذّذ ٗلاٟو ً ثلحشٗز ٗثير ثلا٣ِوجٙ عشّن : ثلذٌْجْز ثٛشخظْز -13 11

 .ثٛنذثٟز ً جلاثٞد دوذىج ّشوش ً ثُوجٛو ثً ٗلاٟو في خش٢ّدجلأ ّؼش ً ثلا٣ِوجٙ عشّن :ثلدضِجشر ثٛشخظْز -14

  .ثٛنجط ٟشجسٗز ه٢ ّذضوذ ً سردـ ، ثلدغؤًْٛز ّضذ٠ٚ لا : ثٛغٜذْز ثٛشخظْز -15

 . ثٛنِغْز دجلاٟشثع ٟظجح ً ٣ِغْج ٟؼـشح :ثٛوظذْز ثٛشخظْز -16

 .ثلدٌىذز ً ثلدِٜش ثٛزٗجء تمضٜٖ ثٛتي ثٛوذٔشّز ثٛشخظْز ىِ :ثلادذثهْز ثٛشخظْز -17

 .ثٛض٠ثْٚ ً  حرٜٛ٘ـ ْٟجٙ ، ثصور  نزخ :ثلذغضيرّز ثٛشخظْز -18

 .ثلحذّ ه٢ ثٛضثةذ ًٜٓٔيج خجٜيج إلى دجلإػجُز دجٛنِظ ثٛثٔز إلى صِضٔش ثٛتي ثٛشخظْجس أٗثش ٢ٟ ىِ :ثلدترددر ثٛشخظْز -19

  رًُ ًثلأشخجص دجٛزثس، ًِٟشؽ ٗذير دش٘ٚ تهضٞ ٌٗنذج ثعضِضثصثً ثٛشخظْجس أ٣ٌثم أٗثش ٢ٟ صوضبر :ثٛنشجغْز ثٛشخظْز -20
 .ٛزثتهٞ صٔذّشثً ثلأشخجص أٗثش ٢ٟ ثٛنشجغْز ثٛشخظْز
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 .ثجض٠جهْج ٟنوضٙ ، ثلا٣ِوجٙ عشّن ثُ٘جسه، ً دأسثةو ٟضظٜخ :ثٛش٘جٗز ثٛشخظْز -21
  ٟنيٞ، ثلأرٍ ًّضٌّٓن ثلج٠ْن، في ّشّٖ ُيٌ ٛزٖٛ ًثٛؼَّْٞ؛ دجلاػـيجد دثةٌٞ شوٌسٌ هنذه ثٛشّخض ىزث :ثلاػـيجدّّز ثٛشّخظّْز -22

  ُّشثهِ ًلا ججسحٍ، دشٍ٘ٚ ثٓخش٢ّ ّنضِٔذ هذًث٣ِّ، شخضٍ إلى ّضذٌّٙ أ١ ٢٘٠ًُّ ثلاسصْجح، ًهذٝ ثٛ٘شثىْز لذٞ ًُّؼ٠ِش
 .ثٌٛيرر ًٗثير ثٛل٢ّ، ًعِّْب ثلأطذٓجء، ْٜٓٚ أدذ، ٢ٟ ثٛنُّظخ أً ثٛنّٔذ ّضٔذّٚ ًلا ٟشجهشىٞ،

  ًًير ثلدغؤًْٛزّ، تح٠ّٚ ًنسجٍ ثٛٔشثس، ثصخّجر هَٜ ٓجدس ًير شِء، ّٗٚ في ًيره هَٜ ّوض٠ذ ثٛزُ ثٛشّخض :ثلاهض٠جدّّز ثٛشخّظّْز -23
 .ًثٛضّجشدز ثلدُذجدسَر سًح إلى ًِّضٔش دنِغو، ًثثْ

  صٜضضٝ لا ُٟض٠شدِّرٌ ه٠ٜيٞ، ًإهجٓز ثٓخش٢ّ صوـْٚ ًصُذخّ ثٛنّججح، ص٘شه دْجتهج، في ُجشٜزٌ شخظّْزٌ ىِ :ثٛوذًث٣ّْز ثٛشّخظّْز--24
 .ًثٛضّو٠ْٜجس دجٌٛٔث٣ين
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 (الدٌْي ًاٌذًافغ ًالديبساد()ًاٌزمبٌْذ ًاٌمُْاٌؼبداد ) 5: المحبػشح
 ِشًح ثذس فبلح.َ. َ   

 الاعنبْلغُ رمنْبد طنبػخ 
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 ًاٌزمبٌْذ اٌؼبداد

  لبََ ًوٍُّّب بهّب، ُِشرجؾٌ الدجُزّغ في ثوِ ٔمٌَ أِش فىًُ ُِغزّش، ثشىًٍ اٌٌِّْْخ دْبرنب في بهّب ٔغّغ ُِظـٍذبْ ًاٌزمبٌْذ اٌؼبداد
 ثبٌمٌاػذ أشجو ىَِ ًاٌزمبٌْذ اٌؼبداد إَّْ ػٍْو، ُِزؼبسف ىٌَ ِب ػٓ خشطَ أّٔوُ بحُجخ آخشًْ ٌٍِّوُ ٔـبليّب ػٓ خبسط ثأِش اٌشخض

  وًُ ًػٍَ اٌىضير، ًغيرىب اٌـؼبَ ًرمبٌْذ اٌضًاط ػبداد الدضبي عجًْ ػٍَ فيُنبٌِهَ اٌؼبلد، ثٍُذاْ ِٓ ثٍذ وًُ في ًالدذُذدّح اٌشاعخخ
 ثْنيّب أَّْ إٌّب اٌجؼغ ثؼؼيّب ِغ ّأرْبْ ًاٌزمبٌْذ اٌؼبداد أَّْ ًِغ الإِىبْ، ثمذس ػنيب ّجزؼذ ًلا بهب ٍُِِّّبً ّىٌَْ دزَّ ػٍْيب اٌزؼشُف شخض

 .ثؼذ فّْب أهميب ػٍَ عنزؼشف ً ًالاخزلافبد، اٌفشًلبد ِٓ اٌؼذّذ
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  ىَِ اٌؼبداد إَّْ .ِؼْنخ ٌِالف في الافشاد ًػغ رىشس وٍّب بهب الارْبْ ػٍَ المجزّغ ارفك اٌغٌٍن، ِٓ ِؼْنخ انمبؽ ىِ  :اٌؼبداد
  لجً ِٓ ًوزبثزيب ٔظيب تَّ اٌزِّ وبٌمٌاػذ فيَِ ُِذذّدح، ًلرٌّػبد ػبئلاد ػّٓ أً الدُجزّغ، في بهب اٌمْبَ ػٍَ اٌنّبط اػزبدَ اٌزِّ الأٌِس

  وؼبداد ُِؼّْٓ، لدجُزّغٍ اٌٌِّْْخ ثبلحْبح رشرجؾ أفؼبي أُ اٌؼبداد ػٍَ ًِضبي .بهب ًالاٌزضاَ ثزـجْميب آخشًْ ّمٌَ دزَّ ِؼُْنين أشخبص
 .الأِضٍخ ِٓ اٌىضير ًغيرىب اٌؼشثّْخ الدُجزّؼبد في اٌغٓ في اٌىجبس ادتراَ
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 اٌؼبداد أٌاع

 «اٌؼْذ ػْذّخ» ِضً ايجبثِ اً الخجً اً الخٌف اً وبٌغؼت عٍبي فجؼؼيب اٌنفغْخ ثبلأفؼبلاد رشرجؾ اٌتي اٌؼبداد ًىِ :الأفؼبٌْخ اٌؼبداد1.

  ً اٌزذلْك ػبدح ًغشط  اٌؼٍّْخ الدشىلاد دً ػٍَ اٌـبٌت وزؼٌد اٌفشد، عٌٍن في ايجبثْب رؤصش ًاٌتي الحّْذح اٌؼبداد ِٓ :اٌفىشّخ اٌؼبداد2.
 . الحفظ اً وشراٌزـ ٌْظ

 ِغ ثنفغو ثبلاِش اٌمْبَ ّزجؼو صُ الدذسط لجً ِٓ ػٍِّ دسط اً طرثنٌّ الدشبىذح ؿشّك ػٓ رىزغت :اٌْذًّخ الديبساد ً الحشوْخ اٌؼبداد3.
 .اٌذَ عذت ً الاثش وضسق الدخزبرُ ثبٌؼًّ ِضلا اٌمْبَ ػٍْو ّنـجك الحبي ارىـ ً الاِش ثذاّخ في الخٌف ً اٌزٍىؤ ًجٌد

 اٌذساعخ ِشادً في الدذسط ً الاَ ً الاة ىٌ ً ثو ٍريحزـ ُراٌـ الدُضً ًجٌد ِٓ لذب لاثذ اٌؼبداد هرىـ رترعخ ٌىِ :الخٍمْخ اٌؼبداد4.
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 : ارجغ ارا ّزغبَِ يجؼٍو ً ػبدارو رمٌُّ ػٍَ ّؼًّ الأغبْ يجؼً ِب ً دبعجيب، ً ٔفغو ساجغ ارا ػبدارو ً عٌٍوو ّمٌَ اْ ّغزـْغ الأغبْ اْ ّؼُزمذ ً

   اٌذّٓ رؼب1ٌُْ.

 .ثبٌمبٌْٔ شجْيخ ٌزظجخ جمبػِ ثشىً الافشاد يدبسعيب اٌتي الاػشاف ىِ ً :اٌزمبٌْذ2.
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 اٌزمبٌْذ

 .اٌضِٓ ِٓ ؿٌٍّخ فترح ُِنزُ الدجُزّغ في آخش إلذ جًٍْ ِٓ ًِزٌاسصخ اٌنـبق لزذًدح لزٍْخ ثْئخ أً ؿبئفخ أً ِؼْنخ ثـجمخ الخبطخ اٌغٌٍن لٌاػذ ػٓ ػجبسح اٌزمبٌْذ

  .وجير ثشىًٍ دْبتهُ اِزذاد ػٍَ ًالأجذاد آثبء ثو لبَ ِب إلذ ساجؼخ ًىِ اٌظغش، ِنز بهب اٌمْبَ ػٍَ اػزذٔب اٌتي الأٌِس لرٌّػخ ىِ اٌؼبداد إرْ

 .الحبجخ ػنذ إٌْيب ٔؼٌد الدشاجغ، أً اٌمذيدخ وبٌىزت إٌْنب ثبٌنغجخ ًأطجخ اٌمذاَِ، آثبء ػٓ ًسصنبه اٌزُ اٌضمبفي الدٌسًس فيٌ اٌزمبٌْذ، أِب
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 ًاٌزمبٌْذ اٌؼبداد أهمْخ

   اٌفشد شخظْخ ًاٌزمبٌْذ اٌؼبداد رشعُ -1
   ِنو أرٌا اٌزُ الدىبْ أً الأزّبء دغت الأشخبص ثين ُٔفشق ًتجؼٍنب -2
  .ثو الاعزيبٔخ ػذَ يجت أِشٌ رارو بحذ فيزا ثه، خبطبً ًؿنبً ٌه ّىٌْ أْ أهمْخ رغزشؼش تجؼٍه - 3
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   اٌمُْ
  اٌظفبد لرٌّػخ ثأنهب اطـلادبً ًرُؼشف اٌضّٓ، أً الدمذاس، رً اٌشِء ًىِ لّْخ، ٌىٍّخ جمغٌ ثأنهب ٌغخً رُؼشف 

  .ًالأفؼبي الألٌاي ثبعزخذاَ ػنيب اٌزؼجير ًّزُّ ػٍْيب، الاجزّبػْخ الحْبح ًرمٌَ اٌجشش، فْيب ّزّّْض اٌتي الأخلالْخ
 ىِ الاجزّبػّْخ ًاٌمُْ .ُِؼين ٌِلف في ُِؼين عٌٍن الذ الأغبْ رذفغ اٌتي اٌذّنبِْىْخ ػٓ ػجبسح ىِ فبٌمُْ

 .ًاٌمٌح اٌزغبِخ ِضً صمبفزو تحذدىب ًاٌتي المجزّغ، أفشاد ٌذٍ فْيب ًالدشغٌة المحججخ اٌظفبد أً الخظبئض
 -:اٌمُْ لْبط
 اٌمُْ أٌاع ٌزذذّذ الدجبشش الاعزفزبء اً الاخزجبس ؿشّك ػٓ ادغنيب ً اٌمُْ ٌمْبط اٌـشق ِٓ اٌىضير ىنبن

 .اٌؼبَ عٌٍوو في اً الاشْبء ػٍَ دىّو في اٌفشد ّغزخذِيب اٌتي
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 -:اٌمُْ أٌاع
 .اٌنظشّخ اً اٌؼٍّْخ اٌمّْخ1.
 .الالزظبدّخ اٌمّْخ2.
 .اٌفنْخ اٌمّْخ3.
 ًاٌزؼبًْ ًالحْبء اٌظذق ِضً .الاجزّبػْخ اً الأغبْٔخ اٌمّْخ4.

 .اٌغْبعْخ اٌمّْخ5.

 .اٌشًدْخ اً اٌذّنْخ اٌمّْخ6.
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 :ًاٌؼبداد اٌمُْ ثين اٌفشق

 . اٌمُْ ِظبدس ِٓ أعبعِ ِظذس اٌذّٓ أْ دين في ، اٌذّٓ ِظذسىب ٌْظ ًٌىٓ ، الأفشاد رفبػً ػٓ رظذس اٌؼبداد1.

 .اٌنيبئْخ ثبٌغبّبد فتررجؾ اٌمُْ أِب ، صبٌّٔخ ثأشْبء ِشرجـخ لأنهب اٌمُْ ِٓ أهمْخ ألً اٌؼبداد2.

 .رنبلؼيب ًلا اٌمُْ ِغ رزفك الاجزّبػْخ اٌؼبداد فجؼغ لزَّشِخ، رىٌْ أْ ثبٌؼشًسح ٌْظ اٌؼبداد3.
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 ًالديبساد ًاٌذًافغ ًالإتجبىبد الدٌْي

(الاىزّبِبد ) الدٌْي:- 
  لْبط ِضً اٌشِء، ارىـ نحٌ الاتجبه ػٓ ِؼٌّٔو في يخزٍف ِب ثشِء الاىزّبَ اً الدًْ اْ،ً ارْخراٌـ الدشبػش ً الادبعْظ ِٓ خٍْؾ ىٌ

 .الخ ....الدٌعْمْخ الدٌْي اً الدينْخ الدٌْي

الاتجبىبد:- 
  اٌفشد خظبئض ِضً اٌنفغِ الاعزمشاس ً ثبٌضجبد يدزبص ً الدزىشسح الحبدح الخبرح ادذصزو ٔفغِ ػمٍِ رشوْت ػٓ ػجبسه الاتجبه اْ

 .ًالخير الحك نحٌ اٌؼبَ الاتجبه أً اٌـؼبَ ِٓ ِؼْنخ أٌاع اً ِؼْنخ ثٍذاْ نحٌ
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 -:الاتجبىبد خظبئض

 .اٌجْئخ في ػذّذح بمضيراد اٌفشد رأصش دظٍْخ1.

 .ًساصْخ اً فـشّخ رىزغت2.

   الخبرح رىشاس3.

 .الخبرح دذح4.

 .ِؼْنخ ظشًف تحذ ًاٌزـٌّش ٌٍزغْير لبثٍخ5.
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 اٌذًافغ

  أُ .لزذد ىذف أً دبجخ إشجبع نحٌ ًرٌجيو ِؼْنخ ظشًف في عٌٍن نحٌ اٌفشد رذفغ ٔفغْخ أً جغّْخ داخٍْخ دبٌخ ثأنهب اٌذافؼْخ رؼشف
 عٌٍوبً الأؿفبي ِشبوغخ في رشٍ ِضلاً الدذسعخ في ًالدؼٍّخ الدنضي في فبلأَ.ًادذ ًلذ في ًٌِجيخ ِنشـخ لزشوخ لٌح أنهب

  ىزه فئْ الأزجبه ًجزة اٌؼـف إلذ دبجخ ِٓ اٌغٌٍن ىزا ًساء ّىّٓ ِب ػشفذ إرا ًٌىنيب ,اٌـبػخ ًػذَ اٌشفغ ػٍَ لبئّبً
 .أؿفبلذب عٌٍن ُفي في رغبػذىب الدؼشفخ

   ػبَ ثشىً اٌذًافغ أٌٔاع

 ًالأٌِِخ ًاٌؼـش الجٌع ِضً فـشّخ -1

 .الدؼشفخ إلذ اٌزذظًْ دافغ ِضً ِىزغجخ -2

http://www.forum.topmaxtech.net/t45599.html
http://www.forum.topmaxtech.net/t45599.html
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 : اعزضبستهب ِظذس بحغت اٌذًافغ ِٓ ٌٔػين ثين نمْض أْ يدىننب عجك ػّب ًفؼلا
   :الخبسجْخ افغًٌذا-1

فمذ ُّمجًِ الدزؼٍُ ػٍَ  . ىِ اٌتي ّىٌْ ِظذسىب خبسجْبً وبلدؼٍُ، أً إداسح الدذسعخ، أً أًٌْبء الأٌِس، أً دزَ الألشاْ 
ً لذ ُّمجًِ الدزؼٍُ ػٍَ اٌزؼٍُ إسػبءً ٌٌاٌذّو ًوغت دجيّب أً ٌٍذظٌي ػٍَ رشجْغ ِبدُ أً  . اٌزؼٍُ عؼْبً ًساء سػبء الدؼٍُ

 .ِؼنٌُ ِنيّب 
 : اٌذاخٍْخ ًافغاٌذ-2 

فيِ اٌتي ّىٌْ ِظذسىب الدزؼٍُ ٔفغو، دْش ُّمذَِ ػٍَ اٌزؼٍُ ِذفٌػبً ثشغجخ داخٍْخ لإسػبء رارو، ًعؼْبً ًساء اٌشؼٌس بمزؼخ 
 .اٌزؼٍُ، اً لإشجبع دبجزو ٌٍّؼشفخ

http://www.forum.topmaxtech.net/t45599.html
http://www.forum.topmaxtech.net/t45599.html
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 الديبساد

  الدشػَ ضفذ ػٍَ اٌمذسح رشًّ ىِ ـجْتٌٍ ثبٌنغجخ ِضلا ثنجبح، اٌؼًّ داءلأ اٌلاصِخ الديبساد ً الدؼٌٍِبد ىِ :اٌزمنْخ لديبسادا
   .اٌؼلاجبد ِؼشفخ ً الدشع ًرشخْض

 . الاخشّٓ ِغ ثبٌزؼبًِ ِشرجـخ ىِ ِب ثمذس ٔفغيب اٌٌظْفخ بميبَ ِشرجـخ غير وٌنهب في تخزٍف :اٌشخظْخ الديبساد 
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 اٌشخظْخ الديبساد أٌٔاع

 اٌزٌاطً ِيبساد -1

 اٌمشاس اتخبر ِيبساد -2

   الدغؤًٌْخ ًتحًّ الاٌزضاَ ِيبساد -3

 اٌفشق ػّٓ ًاٌؼًّ اٌمْبدح ِيبساد -4

 اٌٌلذ اداسح ِيبساد -5

 الدشبوً ًدً الإثذاػِ اٌزفىير ِيبساد  -6

 اٌؼغؾ تحذ اٌؼًّ ػٍَ اٌمذسح ِيبسح  -7
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 (الارصبي الجّبػً ًاٌزثمٍف اٌصحً) 6: المحبضشح

 ِشًح ثذس فبلح. َ. َ   
 لغُ رمنٍبد صنبػخ الاعنبْ
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 -:الجّبػً الارصبي
  ػذَ اً ًلٌع تحذٌذ في رغزخذَ اٌتي اٌٌعبئً ً ِؼيُ اٌزفبػً ً الاخشٌٓ ِٓ الالتراة وٍفٍخ اٌنبط خلالذب ِٓ ٌزؼٍُ اٌتي اٌغشق ىً

 .ٌغزغشليب اٌتي اٌضِنٍخ اٌفترح ً اٌٍمبء ًلٌع
  ٌزُ اٌزي الدغزّش اٌزفبػً ثغجت اٌشًء ىزا في اٌزغٍير يحذس ً خبِذ غير ، ثبثذ غير ِزغير دٌنبٍِىً شًء وً ىً -:الجّبػخ

 .الجّبػخ رىٌٌٓ ػٍى رؤثش اٌتي الاحذاس ً ٌٍظشًف ٔزٍدخ الجّبػخ داخً
 ٌزحمٍك ِؼبً الجّبػخ افشاد ًاشتران ثؼضٌٌزيب ًتدغىيُ لذب ًاٌٌلاء الجّبػخ الى ثبٔزّبئيُ الافشاد شؼٌس ىً -:الجّبػخ تدبعه

 .الاىذاف ىزه ػٓ اٌذفبع ً الدشتروخ الجّبػخ اىذاف
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 -:الجّبػخ تدبعه ػذَ الي رؤدي اٌتي اٌؼٌاًِ

 .المجزّغ داخً اٌفشد ِىبٔخ انخفبض اً ٔمص1)

 .اٌزاد ٔىشاْ ػذَ ً ثبٌزفشد ٌزٍّض اٌزي اٌفشدي اٌغٌٍن2)

 .الاًرٌلشاعً الجٌ عٍبدح3)
 .الجّبػخ افشاد ثين الارصبي صؼٌثخ4)

 .الجّبػخ داخً ًاٌمٍك الاحجبط ػٌاًِ صٌبدح5)
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 -:الجّبػخ ٌزّبعه الدخزٍفخ الدظبىش

 .الاصِبد اًلبد في رفىىيب ػذ1َ)

 .الجّبػخ بمؼبٌير اٌزضاِيب2)

 .الأفؼبٌٍخ الحبٌخ اعزمشاس3)

 .ٔشبعبتذب في الأزظبَ ً الدغبهمخ4)
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 -:الجّبػخ تدبعه الى رؤدي اٌتي اٌؼٌاًِ

 .افشادىب حبخبد اشجبع1)

 .ثٍنيُ اٌزؼب2ًْ)

 .تدبعىيُ ًثبٌزبلي ٌلأخش احذىُ رفيُ الى ٌؤدي ثٍنيُ اٌزفبػً اصدٌبد3)

 .ثٍنيُ اٌغبئذ اٌذيممشاعً الج4ٌ)

 اٌصحً اٌزثمٍف فشق ىً الجّبػً اٌؼًّ ػٍى الاِثٍخ افضً ِٓ ً
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 اٌصحخ ػٓ اٌنبط رثمٍف ِينخ ىً: اٌصحً اٌزثمٍف

   -:اٌصحً اٌزثمٍف اىذاف

 .ترٍنخ غبٌخ اٌصحخ  1.

 .الافشاد ِغبػذح2.

 .ٌلإصبثبد اٌزؼشض ِٓ اٌزمًٍٍ ً اٌصحٍخ الخذِبد رغٌٌش3.

 .اٌفنٍخ الدلاوبد رذسٌت ِغ اٌصحٍخ الدنبىح ٌٌضغ ًاٌزخغٍظ الجّبىيرٌخ الدنظّبد رشدٍغ4.
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 -:اٌصحً اٌزثمٍف فشٌك
 .اٌفشٌك سئٍظ1.
 .الدخزبر ًِغبػذ ًاٌفني اٌغبي الدؼب2ًْ.
 .لرزّغ صحخ ممشضخ3.
 .اٌشٌفٍخ اٌصحخ في اٌؼب4ٌٍِْ.
 .اٌصحٌٍْ الدشالج5ٌْ.
 .الدصٌس اٌشعبَ،6.
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 -:اٌصحً اٌزثمٍف فشٌك ًاخجبد
 .اٌصحٍخ الدنبىح تخغٍظ1.
 .حبٌزو دساعخ ً المجزّغ رنظ2ٍُ.
 .اٌؼبٍِخ الاٌبدي رذسٌت3.
 .ًاٌزٍفضٌٌْ الاراػخ ثشاِح رنظ4ٍُ.
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 ىً اٌصحً اٌزثمٍف خغخ إػذاد ِشاحً  -:اٌصحً اٌزثمٍف خغخ ًضغ وٍفٍخ

 الاعئٍخ، عشذ الدلاحظخ، ، الاعزدٌاة :عشٌك ػٓ المجزّغ دساعخ خلاي ِٓ رشخٍصيب ًيمىٓ :اٌصحٍخ الدشىٍخ رشخٍص 1.
 .اٌنذًاد ً اٌٍمبءاد الجّبػٍخ، الدنبلشبد

 .الاىذاف ًضغ2.

  الخغخ رمٌٌُ اٌصحً، ثبٌفشٌك اٌؼبٍِين اخزٍبس الدٍضأٍخ، رنظٍُ اٌصحً، الدنيح ِبىٌ تحذٌذ المجزّغ، ػٍى اٌزؼشف ًٌشًّ :اٌزخغٍظ3.
 .فبػٍٍزيب لٍبط عشق ً

 .الجّبػٍخ الدنبلشبد اٌنذًاد، اٌؼبئٍٍخ، الحّلاد :اٌزنفٍز4.

 .الاحصبئً اٌزمٌٌُ اٌؼًٍّ، اٌزمٌٌُ اٌمٍبط، عشق ًالدخغظ، اٌؼبًِ اٌفشٌك ً الدزؼٍُ ػٍى ًتجشي :الدنيح رم5ٌٌُ.
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 -:اٌغبي اٌزثمٍف لربلاد

 .الاعشح صحخ سػبٌخ لربي1.

 .الدذسعخ عٓ في ٌلأعفبي اٌصحٍخ اٌترثٍخ2.

 .اٌجٍئخ صحخ تحغين لربي في اٌصحٍخ اٌترثٍخ3.

  .المجزّغ في اٌصحٍخ اٌترثٍخ4.
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 ثئرجبع رٌه ًٌزُ .الدنبعجخ اٌصحٍخ ثبلدؼٌٍِبد رضًٌذىُ عشٌك ػٓ ًرٌه .ثصحزيُ ٌزؼٍك فٍّب ًاتجبىبتذُ الأفشاد عٌٍن رؼذًٌ ىً :اٌصحٍخ اٌترثٍخ
 .ًالدنبعت الحذٌثخ اٌترثٌٌخ الأعبٌٍت

   :اٌصحٍخ اٌترثٍخ أىذاف

 .بهب ًالاىزّبَ اٌصحٍخ أحٌالذُ تحغين نحٌ ِغئٌٌٍزيُ الأفشاد ٌذسن أْ -1

 الايجبثٍخ الاتجبىبد ًإوغببهُ اٌغٍٍُ اٌصحً اٌغٌٍن إلى الأفشاد ًعٌٍوٍبد ًػبداد اتجبىبد رؼذًٌ -2

 .الحذٌثخ الاوزشبفبد ِغ ٌزلائُ بمب ًالدشض اٌصحخ نحٌ خذٌذح ِفبىٍُ الأفشاد إوغبة -3

 .صحزيُ ػٍى الحفبػ في رغبػذىُ ًعشق ثأعبٌٍت الأفشاد رضًٌذ -4

 .اٌؼبِخ اٌٌلبٌخ عشق ٔشش في الدغبهمخ -5

 .اٌغزائٍخ ًالاحزٍبخبد الأػضبء ًًظبئف الإٔغبْ خغُ ِثً ثبٌصحخ الدزؼٍمخ ًالحمبئك الدؼٌٍِبد رجغٍظ -6
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 -:اعبٌٍجيب ً اٌصحٍخ اٌترثٍخ عشق
 ٌلأعجبة ًرٌه اٌفبػٍٍخ لٍٍٍخ احٍبٔبً اٌٌعٍٍخ ىزه ً ًالدصٌساد الدىزجٍخ اٌنششاد اٌزٍفضٌٌْ، اٌشادٌٌ، :الجّبىيري الاػلاَ ًعبئً -1

 .الاخزّبػٍخ الدنبىح ػٍى اٌترفٍيٍخ  الدنبىح رفضًٍ ً ًاخزّبػٍخ فنٍخ لأعجبة اٌىبًِ ًصٌلذب ػذَ اٌزبٌٍخ

 .اٌغجٍؼٍخ الحٍبح ػشض ، اخش الى ِىبْ ِٓ ٔمٍو الجّبىير، ِٓ ممىٓ ػذ ثأوبر الارصبي :فيً ِضاٌبىب اِب

 -:الدٌاخيخ -2

 .الدنبلشبد -ج .اٌنذًاد ً المحبضشاد -ة .اٌشخصٍخ المحبدثبد -أ

    -:المجزّغ رنظٍُ -3

  ًاٌجصشٌخ اٌغّؼٍخ الاٌضبذ ًعبئً -د الدٌاسد دساعخ -ج .الدشىٍخ رشخٍص -ة .الاخزّبػٍخ اٌذساعبد -أ  
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 (أساليب الإتصال) 7 :المحاضرة 
 مروة بدر فالح. م. م   

 قسم تقنيات صناعة الاسنان
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ْٕ َمم الأفكبس ٔانًؼهٕيبد ػٍ طشٌك انزفبػم ثٍٍ انًشعم ٔانًغزمجم ٔانشعبنخ ٌٔزى ضًٍ يحذداد  الإتصال

 .اجزًبػٍخ يؼٍُخ

 الوظائف الأساسيت للإتصال

 .رهجٍخ انحبجبد الأعبعٍخ نلإَغبٌ يٍ جٕع ٔػطش ٔأيبٌ ٔغٍشْب1.

 .انزؼجٍش ػًب ٌزى داخم انفشد يٍ اَفؼبلاد ٔدٔافغ ٔػٕاطف ٔغٍشْب2.

 .انزؼجٍش ػٍ إحغبط انفشد َحٕ الأخشٌٍ عٕاء ثبنًٕجت أٔ انغهت3.

 .يحبٔنخ انزأصٍش ػهى الأخشٌٍ ٔانغٍطشح ػهٍٓى4.
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 أىذاف ًأهمٍت الإحصال

ٌشير الإحصال الى تحقٍك الهذف ًبهٌؽ انغاٌت انتي ٌطًغ انفزد إنٍيا 

  حبادل الأفكار ًالمؼهٌياث ًالأراء بين طزفين أً اكثز ػٍ طزٌك أسانٍب ًًسائم مخخهفت يثم الإشارة ًانكلاو
 .ًانقزاءة ًانكخابت
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 أنواع الإتصال اللغوي

ٌؼزًذ ثشكم كجٍش ػهى انفشد، إر إَّ ٌكٌٕ انًشعم ٔانًغزمجم فً انٕلذ رارّ، ٌٔكٌٕ انًخ ْٕ ٔعٍهخ  :الإتصال الذاتي1.

الإرظبل، ٌٔغزخذو انفشد ْزا انُٕع يٍ الإرظبل ثشكم كجٍش، حٍش اٌ لشاسارّ انٍٕيٍخ ٌزى إرخبرْب ثُبء ػهى 

انًؼهٕيبد انزً رأرٍّ يٍ حٕاعّ، ٌٔحذس رنك َزٍجخ يخبطجخ انفشد نُفغّ حٕل شًء يؼٍٍ يضم ايزحبٌ أ يمبثهخ أ 

 اجزًبع ْٕٔ يٍ أكضش إَٔاع انؼًهٍبد الارظبنٍخ أعزخذايبً 

ْٕ انزي ٌحذس ثٍٍ شخظٍٍ ثشكم يجبشش، ٔفٍّ ٌزى إعزخذاو انحٕاط انخًظ، كًب إَّ يٍ أفضم  :الإتصال الشخصي2.

إَٔاع الإرظبل لإَّ ٌغًح ثًؼشفخ رأصٍش انشعبنخ فً انٕلذ َفغّ، ْٔزا ٌغبػذ انًشعم ػهى رؼذٌم سعبنزّ ٔرٕجٍٓٓب 

 .ثشكم أفضم، كًب إَّ ٌزٍح الإرظبل انشخظً انفشطخ أيبو ركٌٍٕ طذالخ ٔػلالخ ثٍٍ الأشخبص

ْٕ انزي ٌحذس ثٍٍ يجًٕػخ يٍ الأفشاد ٌٔكٌٕ ثٍٍ أػذاد كجٍشح ثٓذف حم انًشكلاد أٔ إرخبر  :الإتصال الجمعي3.

 .لشاساد، ًٌٔكٍ أٌ ٌكٌٕ الإرظبل انجًؼً ثٍٍ يشعم ٔاحذ ٔػذد يٍ انًغزمجهٍٍ يضم خطجخ انجًؼخ

فٍّ ٌكٌٕ انًغزمجم جًٕٓساً يكَٕبً يٍ ػذد كجٍش ٔغٍش يزجبَظ يٍ الأفشاد انًزجبٌٍٍُ فً  :الاتصال الجماهيزي4.

يغزٕاْى الإجزًبػً ٔانضمبفً ٔانًًُٓ ٔغٍش لبدسٌٍ ػهى الإجزًبع فً يكبٌ ٔاحذ ثطشٌمخ يُظًخ لإرًبو الإرظبل  

ثٍُٓى ثشكم يجبشش ٔفً ْزا انُٕع يٍ الإرظبل  لاًٌكٍ اٌ ٌؼشف انًشعم جًٍغ انًغزمجهٍٍ ثًٍُب ٌؼشف جًٍغ 

 .انًغزمجهٍٍ انًشعم، ٔيضبل رنك انزهفضٌٌٕ ٔانشادٌٕ ٔانظحف، كًب ٌفمذ الارظبل انجًبٍْشي انى انزغزٌخ انشاجؼخ 
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 الناجحتأساليب الإتصال 

ًْ لهت ػًهٍخ الارظبل ٔحهمخ انٕطم ثٍٍ انًشعم ٔانًغزمجم، ٔيٍ خظبئض انشعبنخ  :الإتصاليتالزسالت 

 :الارظبنٍخ حزى ركٌٕ َبجحخ ًْ

 صزيحت وغيز متحيزة1.

ثًؼُى علايخ نغخ انشعبنخ الارظبنٍخ ٔخهْٕب يٍ الأخطبء انُحٌٕخ أٔ الإيلائٍخ : صحيحت و مضبوطت2.

 .ٔاخزٍبس انكهًبد انظحٍحخ

 واضحت3.

ٌجت أٌ رؼطً انشعبنخ الارظبنٍخ يؼُى كبيلا ػٍ طشٌك رضٌٔذ انًغزمجم ثًؼهٕيبد ٔفٍشح  :تامت أو كاملت4.

 رجٍت ػٍ جًٍغ أعئهزّ ٔرٕضح انٓذف الإرظبنً

 موجزة او مختصزة5.

 اعزخذاو كهًبد طٍجخ : لطيفت6.
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 :رشرجظ ْزِ انًٓبسح ثبنمذسح ػهى إداسح انًٕلف الاجزًبػً، ٔرنك ػٍ طشٌك يبٌأرً :مع الأخزينالتعامل 

 انمذسح ػهى إداسح انظشٔف انًحٍطخ. 1

 انمذسح ػهى إداسح الأخشٌٍ. 2

 انُفظانمذسح ػهى إداسح . 3
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لذسح انًشعم ػهى كغت يٕالف إٌجبثٍخ يٍ انًغزمجهٍٍ، ْٕٔ يٓبسح رؤصش فً ػُبطش ْٕ  :التحدث والإقناع

 :  يحذدح ًْ 

 .الإنًبو ثبنًٕضٕع جٍذاً ٔجًغ يؼهٕيبد كبفٍخ لجم انجذء ثبنزحذس ثًّْ :  المعزفت1.

ْٕ انشٕق نهحذٌش ػٍ انًٕضٕع، ٌٔظٓش انحًبط فً طشٌمخ رفبػم انًشعم يغ انًغزمجم  :الحماس2.

 .ٔلذسرّ ػهى خهك الإْزًبو ػُذِ ٔإصبسح حًبعّ

 ْٕ الإًٌبٌ ثبنًٕضٕع يحٕس انحذٌش، ْٔزا ٌٕنذ إعزجبثخ اٌجبثٍخ ػُذ انًغزمجم :الإخلاص3.

 .ًْ انزذسة ػهى انزحذس أيبو الأخشٌٍ، يًب ٌغبػذ ػهى رحطٍى انخٕف ٔصٌبدح انضمخ ثبنُفظ :الممارست4.

 

 



فحخى حفيى انناص يٍ حٌنك لابذ أٌ حسخًغ لهى، إحصانٍت، الإسخًاع أىى ًسٍهت  :فٍ الإصغاء ًالإسخًاع  8
 .لاٌكفً فقط اٌ حسخًغ نخجيش انزد ػهٍيى اً نخحاًل إدارة دفت الحذٌذ. ًحسخًغ بكم صذق

 يفيٌو ييارة الإسخًاع

ىٌ ػبارة ػٍ ػًهٍت ٌؼطى فٍيا المسخًغ اىخًايا خاصاً نهطزف الأخز، حٍذ ٌؼخبر الاسخًاع ييارة    الاسخًاع
ًفناً، حٍذ إَو ٌؼخًذ ػهى ػًهٍاث ػقهٍت يؼقذة ، َظزاً نضزًرة حأسر كم يٍ انخفكير ًانسًغ يغ بؼضيًا  

انبؼض، ًيٍ المؼزًف أٌ لهذه الميارة دًر أساسً في ػًهٍت انخؼهى ، فقذيماً كاَج ىً انتي ٌخى يٍ خلالها َقم 
 .انثقافت ًانؼهٌو المخخهفت يٍ جٍم الى جٍم

 

 



 أهمٍت ييارة الإسخًاع 9

حؼشٌش ًحنًٍت ػًهٍت انخفكير يٍ خلال إشغال انؼقم بكم ياٌقٌنو المخحذد. 
 بناء ييارة اننقذ ًانخحهٍم ًانخأكذ يٍ صحت كلاو المخحذد، فالمسخًغ الجٍذ ٌخأكذ يٍ كلاو المخحذد ًيحاًل

 .انخحزي ػٍ صحت كم ياٌقٌنو، فلا يجب ػهٍو انخسهٍى بكم شًء ٌسًؼو
حؼشٌش ػًهٍت الإحصال ًانخٌاصم انفؼانت يغ الأخزٌٍ في ػصزَا الحذٌذ بين مخخهف يناطك انؼالم. 
 ،الإَساٌ حؼهى نغخو الأو ًىٌ طفمٌسخطٍغ يا ػٍ طزٌقييارة حؼهًٍٍت بإيخٍاس. 
 انسًغحؼهٍى الأشخاص المكفٌفين، انذٌٍ ٌؼخًذًٌ ػهى 
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 (ً اٌصــحــخ الدينْخاٌســـلاِــــخ )  8: المحبضشح    
 ِشًح   ثذس  فبلح. َ. َ   

 الاسنبْصنبػخ رمنْبد لسُ         
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 أهداف المحاضرة

 :على معرفةفي نهاية هذه المحاضرة، ستكون قادرًا 

 الدينْخ اٌسلاِخ•
 الأىذاف اٌشئْسْخ ٌٍسلاِخ ًاٌصحخ الدينْخ •
 أهمْخ اٌسلاِخ الدينْخ في الدؤسسبد اٌصحْخ•
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 :الدينْخ ًاٌصحخ اٌسلاِخ ِفيٌَ
 الاسًاػ في الخسبئش ًِنغ لربي، اُ في الدخبطش ًتجنْجو الأسبْ لحّبّخ ّسؼَ اٌزُ اٌؼٍُ ىِ ػبَ ثٌعو -:اٌسلاِخ

 .رٌه اِىٓ ِب ِزَ ًالدّزٍىبد
 ًاٌزحىُ ًرمُْْ ًرمذّش ثزٌلغ ّيزُ اٌزُ اٌؼٍُ" أنهب ػٍَ الدينْخ ًاٌصحخ اٌسلاِخ اٌذًٌْخ اٌؼًّ ِنظّخ رؼشف

  الاػزجبس ثؼين الأخز ِغ اٌؼبٍِين، صبلح ً صحخ رضش أْ يمىٓ ًاٌتي اٌؼًّ ِىبْ ِٓ أً في رنشؤ اٌتي ثبلدخبطشاد
 ."ًالمجزّغ المحْطخ اٌجْئخ ػٍَ المحزًّ اٌزؤصير

 ِٓ ِزىبًِ ٔظبَ خلاي ِٓ ًصحْخ سٍّْخ ػًّ ثْئخ رٌفير في فبػً ثشىً اٌؼًّ ًأصحبة الحىٌِبد رسبىُ
 ًاٌجْئخ، الدّزٍىبد ػٍَ ًالحفبظ اٌؼبٍِين، ًصحخ سلاِخ حمبّخ إلى رسؼَ اٌتي ًالإعشاءاد ًالديبَ ًالدسؤًٌْبد الحمٌق

 .اٌؼًّ أداء ًرؼضّض
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 :الدينْخ ًاٌصحخ ٌٍسلاِخ اٌشئْسْخ الأىذاف

 ًالأِشاض ًالإصبثبد ٌٍحٌادس الإِىبْ لذس رؼشضو بمنغ اٌؼًّ ثْئخ مخبطش ِٓ اٌجششُ اٌؼنصش حمبّخ1.
 .الدينْخ

 .الأًٌْخ ًالدٌاد اٌجْئخ ًىِ اٌضشس، ِٓ اٌطجْؼِ اٌؼنصش ِمٌِبد ػٍَ الحفبظ2.

 .الدٌاد الأدًاد، الدؼذاد، الأعيضح، الدنشآد، ًىِ ًاٌذِبس، اٌزٍف ِٓ الدبدُ اٌؼنصش ِمٌِبد ػٍَ الحفبظ3.

 .اٌىفبءح ًرؼضّض الإٔزبعْخ اٌطبلخ ٔسجخ سفغ ػٍَ الدسبػذح ثً الخذِخ رمذُّ أً الإٔزبط ػغٍخ رؼطًْ ػذ4َ.

 .اٌؼًّ أدائيُ أصنبء اٌؼبٍِين لٌٍة في ًاٌطّؤْٔنخ الأِبْ ِفيٌَ ًرؼضّض رضجْذ5.
 



 اٌزبٌْخ الدمٌِبد رٌافش ِٓ لاثذ روشىب اٌسبثك الأىذاف رزحمك ًٌىِ 5

 .الدزفيّخ الاداسح اسبسو اٌزُ ً الدنشآد في اٌٌلبّخ لأسس ًالذبدف اٌسٍُْ اٌفني اٌزخطْط -1
 .ِزذسثخ خبصخ وٌادس ًعٌد ِغ اٌفني اٌزخطْط ىزا رنفْز إلى الحبعخ ِٓ اٌنبثغ اٌزششّغ -2
  ٌضّبْ الدزخصصخ اٌفنْخ الأعيضح رٌفير ِغ الإٔشبء ػٍّْبد ػنذ اٌسٍّْخ اٌؼٍّْخ الأسس ػٍَ الدجنَ اٌزنفْز -3

 .ٌٍزطجْك لبثٍخ فؼبٌخ لٌأين ثٌعٌد الدينْخ ًاٌصحخ اٌسلاِخ خذِبد رنفْز اسزّشاس
 
 



6 

 ًاٌصحْخ الدينْخ اٌسلاِخ رذاثير ً خطٌاد

 .ثؤهمْزيب الاسزيبٔخ ًػذَ اٌؼًّ أصنبء اٌشخصْخ ًاٌسلاِخ اٌٌلبّخ ِؼذاد اسزخذاَ ضشًسح1.

 .سشّؼخ ًثصٌسح اٌجسْطخ الإصبثبد ِغ اٌزؼبًِ اعً ِٓ اٌؼًّ ٌِالغ في أًٌْخ إسؼبفبد صنذًق رٌفير ضشًسح2.

 خطش ِصذس ثبػزجبسىب اٌزغّؼبد أِبوٓ ػٓ ثؼْذاً ٌلاشزؼبي اٌمبثٍخ ًالدٌاد اٌىّْبًّخ الدٌاد حفع ضشًسح3.
 .فْيب ًاٌؼبٍِين اٌؼًّ اِبوٓ ػٍَ حمْمِ

  ٌٍسلاِخ ِششف ثئيجبد ًرٌه اٌؼبِخ الدنشآد ً الدصبٔغ ً الدسزشفْبد داخً الدينْخ اٌسلاِخ ِفيٌَ رفؼًْ ضشًسح4.
 .الحٌادس ِٓ اٌىضير تحذ أْ شؤنهب ِٓ اٌتي اٌسلاِخ ِزطٍجبد بمزبثؼخ ّمٌَ بحْش الدينْخ

 شؤنهب ِٓ اٌتي اٌزّبسّٓ ثزنفْز ًرٌه ًالدنشآد الدصبٔغ في اٌؼبٍِين عبىضّخ ِذٍ سفغ ػٍَ اٌتروْض ضشًسح5.
 .ًلٌػيب حبي الحٌادس ِغ ًاٌزؼبًِ الإخلاء ثىْفْخ اٌىبفْخ الخبراد إوسببهُ
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  الدينْخ ًاٌصحخ ٌٍسلاِخ الدذِٔ اٌذفبع عيبص ِغ ًاٌؼبِخ اٌصحْخ الدنشآد ثين اٌزنسْك إداِخ ضشًسح .5
   .اٌشؤْ بهزا الدؼنْخ ًالجيبد

  رطشأ اٌتي اٌزطٌساد ًٌِاوجخ دًسُ ثشىً ًالدٍصمبد اٌجٌستراد  إصذاس ػٍَ اٌؼًّ ضشًسح .6
 .اٌؼبِخ اٌسلاِخ لربي في اٌؼًّ ثْئخ ػٍَ

 .ِنيب اٌزبٌف اسزجذاي ً ًالدؼذاد ٌلأعيضح الدسزّشح اٌصْبٔخ ً اٌسلاِخ ػٓ ِنزظّخ فحٌصبد إعشاء .7
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 : اٌصحْخ الدؤسسبد في الدينْخ اٌسلاِخ أهمْخ

  ّمصذ اٌزٍ الدىبْ ؤٌو الدسزشفَ ًأهمْخ اٌطجْخ الخذِبد عٌدح ًفي اٌصحْخ اٌشػبّخ في اٌضاًّخ حغش رؼزبر الدشضَ ًأِبْ سلاِخ إْ
  الأداء تحسين الدسزشفْبد ِذّشُ ػٍَ ّزٌعت ًاٌزُ ًاٌصحخ ًاٌسلاِخ الأِٓ ِٓ ِسزٌٍ أػٍَ ػٍَ ّىٌْ أْ الدفترض ًالدىبْ ٌٍشفبء
  ًانخفبض ٌٍّشضَ اٌصحْخ اٌشػبّخ إػبدح ِؼذلاد انخفبض ّصحجيب ِب وضيراً اٌنزبئظ ًتحسين الدشضَ، إلى الدمذِخ الخذِبد ًسلاِخ ًٌٔػْخ

 .الأدًّخ إداسح ًتحسين بهب اٌطجْخ الأخطبء ًلٍخ الدسزشفْبد في ثبٌؼذًٍ الإصبثخ ِؼذلاد
 الدينْخ اٌسلاِخ إعشاءاد ًرطجْك الأِٓ إداسح ِسئٌٌْخ تحًّ اٌتي ىِ الدؼنْخ الإداسح أً الجيخ أً ًاٌصحْخ الدينْخ اٌسلاِخ ً الأِٓ إداسح

  اٌضًاس صُ ًِٓ ًالدشضَ ًاٌؼّبي ًاٌفنْين ًالدّشضين ًالأطجبء الإداسح في الدزّضً اٌؼبًِ ٌٍؼنصش سٌاء الدينْخ اٌصحخ ِسزٌٍ ًِلاحظخ
 ًاٌٌسبئذ ًاٌششاشف الأغطْخ ِضً رذًّشىب إػبدح ًّزُ رسزخذَ اٌتي الدزؼٍمبد أً الدؼذاد أً ٌٍّجنَ سٌاء اٌسلاِخ ِسزٌٍ ِزبثؼخ ًأّضبً

  ًالدشضَ ًاٌؼبٍِين ٌٍّجبِٔ وبٍِخ وحّبّخ الأِٓ إعشاءاد ًوزٌه اٌزنظْف ٌِاد ًأّضبً الدسزؼٍّخ الأدًاد أً ًغيرىب ًالدلاثس
 ِسئٌٌْخ ػٍْيب ّتررت لأٔو ًدلْمخ ًِزؼجخ طبسدح ِينخ رؼزبر الدسزشفْبد في الدينْخ ًاٌصحخ ًاٌسلاِخ الأِٓ أٔظّخ إداسح ٌزٌه .ًاٌضًاس
  في اٌؼًّ سنٌاد ًرؤىٍو خبصو لذساد ػٍَ اٌطبلُ فْيب ّزّْض ىنب الإداسح ٌزا اٌىضير، ّىٍف لذ فْيب ًالإهمبي ًِيّخ عذاً وجيرح

  ًرغطِ ٌِّْخ تحذُ ػٍّْخ لأنهب أخشٍ ًأػّبي ِنشآد في ػٍْو يحصً لذ ِب رفٌق ًوجيرح ِزنٌػخ خبراد ػٍَ الحصٌي ػٍَ الإداسح ىزه
 .ًاٌجْئخ الدسزٌٍ ِزنٌػخ ضخّخ ثششّخ إػذاد ًتحزٌُ وجيرح ِسبحبد
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 الدينْخ اٌسلاِخ ِمزضْبد ثزٌفير  ّزؼٍك ِب وً ػٍَ ّششف اٌزُ اٌشخص ىٌ  :الدينْخ اٌسلاِخ ِسؤًي

 :الدينْخ اٌسلاِخ ػٓ الدسؤًي اٌشخص اخزْبس ػنذ اسبسين ػبٍِين ِشاػبح يجت
 الدطٌٍة ًاٌزذسّت الدؤىلاد .أ

 .الدينْخ اٌسلاِخ ٌبراِظ ًاٌزنفْز اٌزخطْط ػٍَ ًاٌمذسح اٌشخصْخ .ة
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 :الدينْخ اٌسلاِخ ِسؤًي ًِيّبد ًاعجبد
 .الخطش ٌِاطٓ ًاوزشبف اٌؼًّ اِبْ ػٍَ الدنزظُ اٌزفزْش .أ

 .اٌؼًّ حٌادس في اٌزحمْك .ة
 .الدنبسجخ اٌشخصْخ اٌٌلبّخ ِؼذاد اخزْبس ػٍَ الاششاف .د
 .اٌٌلبئْخ اٌضمبفخ ٔشش ػٍَ اٌؼًّ .س
 .اٌؼًّ حٌادس ػٓ اٌذلْمخ الاحصبئْبد ػًّ .ط
 .الدينْخ اٌسلاِخ لجنخ في الاشتران .ػ
 .اٌسلاِخ لجنخ لجً ِٓ الدمشح الدينْخ اٌسلاِخ ثشاِظ رنفْز ػٍَ الاششاف .خ
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 (  من المخاطر الوقاية )   9:المحاضرة   

 مروة   بدر  فالح. م. م   
 قسم تقنيات صناعة الاسنان
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  ٔانكًٛٛبئٛخ انفٛضٚبئٛخ انًخبطش رنك يثبل انًًتهكبد أٔ انجٛئخ أٔ انظحخ ػهٗ ضشس حذٔث احتًبل ْٕ : انخطر

 .ٔغٛشْب ٔانجٕٛنٕخٛخ

 بالإشعاعاث انتهىث

 طُبػٛخ ػًهٛبد أٔ طجٛؼٛخ يظبدس يٍ يٕخبد أٔ خغًٛبد شكم ػهٗ طبلخ إطذاس  ثئَّ   الإشعاع يعرف

 ثبلإَغبٌ ٚضش ٔثشكم  ثّ انًغًٕذ انحذ فٕق يؼُٛخ ثٛئخ فٙ اشؼبػٙ  َشبط ٔخٕد ْٕ  :الإشعاعي انتهىث

 انحبفظبد أٔ الأَبثٛت خبسج يٍ  انًشؼخ انًٕاد لإَذفبع َتٛدخ الإشؼبػٙ انتهٕث ُٔٚتح انحٛخ ٔانكبئُبد

 .لإَفدبسْب َتٛدخ أٔ ثٓب انًحٛطخ  انجٛئخ انٗ فٛٓب انًٕخٕدح
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 الإشعاعي انتهىث أوىاع

 الإشعاعي انماء تهىث1.

 الإشعاعي انتربت تهىث2.

 الإشعاعي انهىاء تهىث3.

 وانخطرة انضارة الإشعاعاث مه انىقايت

 أشٓش 3 كم انذٔس٘ ٔانفحض  الإثتذائٙ  انطجٙ انكشف1.

 انشطبص يٍ ٔلفبصاد انشطبص سلبئك يٍ تتكٌٕ  انشخظٛخ انٕلبٚخ يلاثظ2.

 انشطبص ٔانٕاذ انخشعبَخ يثم انًؤُٚخ الإشؼبػبد َفبرٚخ تؼٕق انتٙ انًٕاد اعتخذاو 3.
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 :الإشعاعي انتهىث مكافحت

 الإشؼبػبد تٕاخذ أيبكٍ فٙ انتحزٚشاد ٔضغ1.

   ثبلإشؼبػبد انؼًم لأيبكٍ انلاصيخ انتٕٓٚخ 2.

 .انكًٛٛبئٙ انتغشة ٔػذو انكًٛٛبئٛخ نهتفبػلاد يمبٔيخ يبدح يٍ ثطجمخ انًجبَٙ أسضٛبد تغطٛخ3.

 الأيُخ الأيبكٍ فٙ انًشؼخ انًٕاد تخض4ٍٚ.

 يُٓب انتخهض لجم انًشؼخ انُفبٚبد يؼبندخ5.

 نزنك انًخظظخ الأخٓضح ثٕاعطخ الإشؼبػٙ انتهٕث ػٍ انكشف6.
 
 



   انكيميائيت انمخاطر 5

   ٔانغبئهخ ٔانظهجخ انغبصٚخ طٕسْب خًٛغ فٙ انكًٛٛبئٛخ انًٕاد يغ انتؼبيم ػٍ تُدى انتٙ انًخبطش ْٙ

 الإوسان جسم انمهىثاث دخىل طرق

 ثبنشؼٛشاد انًٕخٕد انذو فٙ تزٔة أٔ انضشس ثًٓب فتحذث انشئتٍٛ انٗ انًهٕثبد تظم :انتىفسي انجهاز1.

 . انذو يغ ٔتذٔس انٕٓائٛخ انحٕٚظلاد خذس فٙ انذيٕٚخ

 انتذخٍٛ ػبدح ًُٔٚغ  انهؼبة فٙ ٔكزنك الأغزٚخ فٙ تًتض أٔ يجبششح تجتهغ أٌ ًٚكٍ :انهضمي انجهاز2.

 .انؼًم أيبكٍ فٙ انًششٔثبد أٔ الأطؼًخ أٔتُبٔل

   .اندهذ تلايظ انتٙ انًهٕثخ انًلاثظ طشٚك ػٍ يجبشش غٛش أٔ يجبشش ثطشٚك :انجهذ3.

 .كجٛش ثشكم انؼٍٛ تؤر٘ لذ ٔانتٙ انكًٛٛبئٛخ انًٕاد يٍ انُبتدخ ٔانغبصاد الأثخشح طشٚك ػٍ  :انعيه4.
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  انبيىنىجي انتهىث

 نهكائىاث انتعرض أو انعمم بسبب وانطفيهياث وانفطرياث وانبكتريا بانفيروساث  انعامم إصابت خطر هى

 .انمهه مه انعذيذ في يحذث كما انمعذيت انحيت انذقيقت

  أ٘ ػٍ ػجبسح الأخغبو ْزِ تكٌٕ الإَغبٌ خغى انٗ يهٕثخ غشٚجخ أخغبو دخٕل ػُذ  انًؼذٚخ الأيشاع تُشأ

 أٔ يهٕث، طؼبو حٕٛاَبد، ، لأخش إَغبٌ يٍ انؼذٖٔ طشٚك ػٍ الأخغبو ْزِ تُتمم .اندشاثٛى  إَٔاع يٍ َٕع

 اندغى ػهٗ أػشاع انًهٕثبد نٓزِ .الأخغبو ْزِ يٍ ثأ٘ يهٕثخ تكٌٕ انتٙ انجٛئٛخ انؼٕايم يٍ لأ٘ انتؼشع يٍ

   ٔالأٔخبع  اندغى حشاسح  إستفبع يُٓب  ثّ إطبثتّ ػُذ
 



 انبيىنىجي انتهىث مسبباث مه 7

 ٔأيشاع  انحُدشح انتٓبة يثم ٔاعؼخ أيشاع تغجت ٔانتٙ انخهٛخ، ٔحٛذح كبئُبد  ْٔٙ :انجراثيم1.

 .ٔغٛشْب انذيبؽ أغشٛخ ٔانتٓبة انحًٗ

 انُذسح شذٚذح ٔيُٓب انجشد َضلاد يثم أيشاع ػذح تغجت اندشثٕيخ، يٍ أطغش حٙ كبئٍ :انفيروساث2.

 الإٚذص كًشع

 . ٔغٛشْب انشأط أٔ  الأطبثغ فطشٚبد يثم خهذٚخ أيشاع ػبدح انفطشٚبد تغجت :انفطرياث 3.

 .انًلاسٚب أثشصْب ػذٚذح أيشاع تغجت :انطفيهياث4.
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 :انبيىنىجيت انمخاطر مه انىقايت

 انشخظٛخ انُظبفخ1.

 ٔانًُضل  انؼًم يكبٌ داخم انًجٛذاد سػ2.

 شخظٛخ أغشاع ا٘ فٙ يهٕثخ يٛبِ اعتخذاو ػذو3.

 ٔلطظ ٔكلاة فئشاٌ يٍ نهدشاثٛى انُبلهخ انحٕٛاَبد يمبٔيخ4.

 انظحخ يشاكض فٙ  ٔانخطشح انًؼذٚخ الأيشاع ضذ انتطؼٛى5.

 شفبئّ ٚتى اٌ انٗ ٔصيلائّ أْهّ ػٍ ثؼٛذا انًظبة حدش6.

 َٔظبساد ٔانجذل انمفبصاد يثم ٔغٛشْب ثبندشاثٛى يهٕثخ نًظبدس انتؼشع ػُذ انٕالٛخ انًلاثظ استذاء7.

 .ٔالٛخ
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  (ِغ الأخيضة اٌطبْت الحغاعتاٌخؼاًِ ) 10: المحاػشة
 ِشًة بذس فالح  . َ. َ   

 الاعناْحمنْاث طناػت لغُ         
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 الحغاعت؟ اٌطبْت الاخيضة ِغ ٔخؼاًِ أْ ممىٓ وْف

 ػٍّْت ِٓ اٌخأوذ  اًلا  يجب الجياص ىزا ػٍَ ٌٍؼًّ ِؤىً اٌشخض ّىٌْ ًاْ بحزس  الحغاعت  الاخيضة ِغ اٌخؼاًِ ّىٌْ اْ يجب
 حٌطٍْو لبً  ِشه ِٓ اوثش حشغٍْو ًيجب ، الجياص لدٌاطفاث  ِطابمت حىٌْ بحْث  الأخيضة جمْغ ًفحض طحْح بشىً اٌظْأت

  ِٓ ًاٌخأوذ خياص ٌىً خاطت ِؼاّشة اخيضة خلاي ِٓ ِؼاّشة لذا ٔؼًّ اْ  الحغاعت اٌطبْت الاخيضة في اّؼا الديُ ًِٓ ، بالدشّغ
  ِغ حخؼاًِ لانها بالمجًّ حغاعت اخيضة اٌطبْت الاخيضة لاْ ) ػاَ بشىً اٌطبْت الاخيضة ِغ ٌٍخؼاًِ طشّمت أفؼً  .ًعلاِخيا خٌدتها

  فيُ .ٌو الدطٌٍبت اٌظْأت ػًّ حاٌت في اً ٌٍدياص اٌطبْؼِ اٌخشغًْ حاٌت في عٌاء ِؼيا اٌخؼاًِ ػنذ ًالحشص الحزس ىٌ (ِباششة الدشّغ
 ػاٌْت خطٌسة راث حىٌْ الأخيضة بؼغ اّؼا  ,اٌغاونت اٌىيشباء ِٓ الجياص لحّاّت الخطٌاث اىُ حؼخبر اٌىيشبائْت الحّاّت ِبادئ

 خياص ِثلا ًالحّاّت الحشص ِٓ أػٍَ  ِغخٌٍ حخطٍب الأخيضة ىزه .اٌىٍَ ًغغًْ الدخخبرُ اٌخحًٍْ  أخيضة اً  الاشؼت أخيضة  ِثً
  أخيضة  أّؼاً ِغخّش، بشىً  الإشؼاع ِغخٌٍ ػٍَ حذي إعخشؼاس   أخيضة ً  ِؼين ٌباط ٌبظ ّخطٍب الإشؼاػِ  اٌؼلاج اً  الأشؼت

  الاخيضة وً ِغ حاَ بشىً ِشاػاتها يجب ػاِت ٔماؽ ىنان بالمجًّ ، اٌىّاِاث اً اٌٌالْت ٌٍمفاصاث دائُ ٌبظ حخطٍب الدخخبراث
 .حٌفشىا اٌٌاخب ِٓ ًالحزس الحّاّت ِٓ اخش ِغخٌٍ اٌطبْت الاخيضة ِٓ ِؼين ٌٔع ٌىً  ىنان ًاّؼا اٌطبْت
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 اٌطبْت اٌظْأت لغُ 

  ًعشّؼت آِنت ِثٍَ بظٌسة اٌطبْت ٌلأخيضة اٌظْأت خذِاث حٌفير في دًس  بالدغخشفَ اٌطبْت اٌظْأت ٌمغُ
  ٌٍّؼاّير ًفما ًاٌؼلاخْت اٌخشخْظْت اٌطبْت الأخيضة طْأت ًحخُ الدشّغ ػٍَ باٌفائذة ّؼٌد مما ًالخذاس ًبىفاءة

 اٌطبْت الأخيضة طْأت ػٍَ ًاٌؼاٍِين ٌٍّّشػاث اٌخذسّبْت اٌذًساث بترحْب اٌمغُ ّمٌَ رٌه إلى بالإػافت اٌذًٌْت،
 ًحماّخيا الأخيضة ىزه ػٍَ ٌٍحفاظ ًآِنت طحْحت بظٌسة الحغاعت اٌطبْت الأخيضة ِغ ٌٍخؼاًِ

  اٌخنظْف ػٍّْاث إخشاء خلاٌو ِٓ ّخُ اٌزُ اٌٌلائْت اٌظْأت بشٔاِح بخنفْز اٌطبْت الأخيضة طْأت لغُ ّمٌَ وّا
 الحفاظ ًّخُ اٌظأؼت اٌششوت ًػؼخيا اٌتي ٌٌٍّاطفاث ًفما ًرٌه ، ًإطلاحيا ًِؼاّشتها ًفحظيا اٌطبْت ٌلأخيضة

  باٌمغُ خاطت بشاِح ػٍَ حنفْزىا بمدشد اٌظْأت خطٌاث ًحغدًْ حذًّٓ طشّك ػٓ الأخيضة طْأت حاسّخ ػٍَ
  الحظَ حفخْج ًخياص الدغناطْغِ باٌشٔين اٌخظٌّش ًخياص الدمطؼْت الأشؼت خياص اٌطبْت الأخيضة ىزه ًِٓ.

 .طٌحْت فٌق بالدٌخاث اٌخظٌّش ًخياص
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  ًاٌتي ٌٍّغخشفَ اٌطبْت اٌغاصاث حٌفير ٌؼٍّْت ًالدشالبت ًالإششاف اٌترحْب ػٍَ اٌظْأت خذِاث حشًّ وّا
  اٌفنْين ِٓ ًػذد طبْت أخيضة طْأت ِينذعِ ِٓ اٌؼًّ طالُ ًّخىٌْ الدشّغ حْاة لإٔمار اعخخذاِيا يمىٓ

  ػٍَ الدشػَ ًحغاػذ ًخو أوًّ ػٍَ بؼٍّيُ اٌمْاَ ػٍَ الأطباء حغاػذ اٌطبْت الأخيضة إْ . الدخخظين
  ًػلاخيا الأِشاع حشخْض ػٍَ خذا وبير بشىً ًحغاػذ اٌخاِت اٌشاحت ًحٌفش أفؼً بشىً اٌشفاء

  أِشاع ػٓ ًحىشف حفحض أْ حغخطْغ ًاٌتي الذائٍت اٌخىنٌٌٌخْت الاِىأْاث في الأخيضة فٌائذ ًحىّٓ
  ػٍَ الاػخّاد إلى اٌطب اتجو وٍّا اٌخىنٌٌٌخْا صادث ًوٍّا الأخيضة بذًْ وشفيا اٌطبْب ّغخطْغ لا

 .عبك مما أوبر بشىً اٌطبْت الأخيضة
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 اٌطبْت الأخيضة ػٍَ أِثٍت 

 الأخيضة اٌخشخْظْت 
ىِ أخيضة حغخخذَ ٌخشخْض الدشع إْ ًخذ ًِنيا أخيضة اٌخظٌّش اٌطبي ِثً خياص اٌشٔين الدغناطْغِ ًخياص  

تحًٍْ اٌذَ ًالذشٌِٔاث، ػذ وشاث  )اٌخظٌّش بالاٌِاج فٌق اٌظٌحْت ًغيرىا، ًِٓ أخيضة اٌخحاًٌْ الدخخٍفت ِثً 
. ًّؼخّذ الأطباء بشىً أعاعِ ػٍَ ٔخائح حٍه الأخيضة ٌؼًّ اٌخشخْض اٌطبي أً اٌخأوذ ِنو( اٌذَ، ًغيرىا   

 الأخيضة اٌؼلاخْت
ِنظُ ػشباث اٌمٍب، ِضًّ )ىِ أخيضة حغخخذَ ٌؼلاج بؼغ الاِشاع ًٌْظ اٌخشخْض ًلذا أِثٍت وثيرة ِثً 

اٌمٍب  ,(اٌىٍْت اٌظناػْت)الدناظير اٌطبْت، خياص غغًْ اٌىٍَ,(خياص اٌظذِت اٌىيشبائْت)اٌشخفاْ 
ًفي اٌٌلج الحالي اطبح  ( ًغيرىا اٌىثير. الاططناػِ، خياص الدؼالجت باٌىٌباٌج، الاًػْت الاططناػْت

.الاػخّاد اٌىٍَ في اٌؼلاج ػٍَ الأخيضة ٔظشاً ٌخطٌسىا اٌشذّذ ًدلخيا الدشحفؼت ًاعخخذاِاتها الدخنٌػت  



   :الأىذاف اٌشئْغْت ِٓ اٌخؼاًِ  ِغ الأخيضة اٌطبْت   6
. اٌطبْت لبً بذء اٌؼًّ بهاالأخيضة  اٌخأوذ ِٓ علاِت  ًخٌدة  ػًّ  -1  

.الحفاظ ػٍَ  علاِت الدشػَ  ِٓ خلاي اٌؼلاج  ًاٌخشخْض باعخخذاَ أخيضة   طبْت  عٍّْت-2  
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 (المهنيالتىافق ) 11 المحاضرة
 مروة بدر فالح. م. م   
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 أهداف المحاضرة

 :على معرفةفي نهاية هذه المحاضرة، ستكون قادرًا 

 

 مفهوم التوافق المهني•

 عوامل تحقيق التوافق المهني•

 مظاهر التوافق المهني•

 قياس التوافق المهني•
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 اٌّبد٠ت - ا١ٌّٕٙت اٌب١ئت ٚب١ٓ ب١ٕٗ اٌخلاؤَ ٌخذم١ك اٌفشد بٙب ٠مَٛ اٌخٟ اٌّغخّشة اٌذ٠ٕب١ِت اٌؼ١ٍّت ٘ٛ : التىافق مفهىم

 .اٌخلاؤَ ٘زا ػٍٝ ٚاٌّذبفظت - ٚالاجخّبػ١ت

 المهني التىافق تحقيق عىامل

 .ِٚخٕٛػب   ِشغٛبب   اٌؼًّ ٠ىْٛ أ1ْ.

 .اٌّغخّش اٌخؼ١ٍُ ػ١ٍّت ػٍٝ اٌؼًّ ٠ذخٛٞ أ2ْ.

 . اٌمشاس طٕغ فٟ اٌؼّبي ٠شخشن أ3ْ.

 .ٌٍؼبًِ ٚالاجخّبػ١ت اٌخبطت ببٌذ١بة ا١ٌّٕٙت اٌذ١بة حشحبظ أ4ْ.

 .ٌٙب ٠خؼشضْٛ اٌخٟ إٌفغ١ت ٚاٌضغٛط اٌّٛظف١ٓ ِشبوً دساعت خلاي ِٓ ٚرٌه بّإعغخٗ اٌّٛظف ػلالت حم٠ٛت5.

 .ٚإٌّبفغت اٌخؼبْٚ خلاي ِٓ صِلائٗ  ٚب١ٓ اٌّٛظف ب١ٓ أغجبَ خٍك6.
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 المهني التىافق في المؤثرة العىامل

 الشخصيت العىامل1.

 .ػٍّٗ ِجبي فٟ ٚعٛائٗ اٌؼبًِ دبٌت ػٍٝ اٌخأث١ش فٟ اٌّببششة اٌؼٛاًِ ِٓ ٚاٌؼم١ٍت ٚإٌفغ١ت اٌجغ١ّت اٌشخظ١ت خظبئض حؼذ

 بالعمل المرتبطت العىامل -2

 فٟ اٌؼًّ اعخّشاس ٠ضّٓ اٌزٞ ببٌشىً ػٍّٗ ِجبي فٟ ببٌؼبًِ اٌّذ١طت ٚالاجخّبػ١ت ٚإٌفغ١ت اٌّبد٠ت اٌؼٛاًِ ٚجٛد ٠ؼذ

 .بٗ ٚاٌخثبج ٚالإخلاص ببٌؼًّ ٌلا٘خّبَ   ل٠ٛب دافؼب اٌّذذد، إٌظبَ ٚفك ػٍّٗ أداء ػٍٝ ٚحغبػذٖ حش٠ذٗ طذ١ت ظشٚف

 الخارجيت العىامل -3

 اٌخ..ٚإٌبدٞ اٌّمٙٝ فٟ ٚالاطذلبء الأعشة ِثً أخشٜ جّبػبث فٟ ػضٛ فٙٛ ِإعغت فٟ ػضٛا   ٠ىْٛ أْ لبً اٌؼبًِ ئْ

 اٌذ١بة ِظب٘ش ػٍٝ اٌخٛافك ٘زا ،٠ٕٚؼىظ اٌجّبػبث ٘زٖ وً فٟ بخٛافمٗ ٠شحبظ اٌفشد حٛافك فاْ ؛ٌٚٙزا ج١ّؼب بُٙ ٠خأثش ٚ٘ٛ

 أخشٜ ِشبوً دظ١ٍت ٟ٘ ئّٔب ػٍّٗ فٟ اٌؼبًِ حٛاجٗ اٌخٟ اٌّشبوً ِٓ اٌىث١ش أْ ٚجذ د١ث اٌؼًّ، ٚبخبطت ، اٌّخخٍفت

 . اٌؼًّ ٔطبق خبسج
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 سؤال؟؟؟

 المهني؟؟ التىافق عىامل عدد
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 المهني التىافق مظاهر

 ببلأِٓ ٠شؼش بذ١ث ِإثشاث ِٓ ببٌّٛظف ٠ذ١ظ ٚػّب اٌؼًّ، ػٓ اٌشضب ٘ٛ إٌّٟٙ ٌٍخٛافك الأعبعٟ اٌّظٙش ئْ -1

 . اٌؼًّ ب١ئت بجٛأب حخؼٍك اٌخٟ ٌٍّٛظف الإ٠جبب١ت اٌّشبػش ٚوً ٚالاسح١بح،

 .ٚح١ّٕخٙب ا٢خش٠ٓ ِغ  الاجخّبػ١ت اٌؼلالبث ػٍٝ اٌذفبظ ٜ ػً اٌمذسة -2

 . ِٕٙخٗ فٟ اٌؼبًِ ٠ٛاجٙٙب اٌخٟ اٌّشىلاث ِغ بزوبء اٌخؼبًِ ػٍٝ  اٌمذسة - 3

 . ف١ُٙ ٚاٌضؼف اٌمٛة جٛأب ئدسان ِغ ٚا٢خش٠ٓ ث اٌزا حمبً ػٍٝ  اٌمذسة - 4

 . ػ١ٍّت لشاساث احخبر ػٍٝ  اٌمذسة - 5

 . اٌؼًّ فٟ ٚالاجخٙبد ٚالا٘خّبَ اٌؼًّ بّٛاػ١ذ الاٌخضاَ ػٍٝ  اٌمذسة - 6

 

 

 



7 

 المهني التىافق سىء مصادر

 .شذ٠ذا   أخفبضب   إٌّخفضت الأجٛس1.

 .إٌّبعبت غ١ش اٌؼًّ ظشٚف2.

 .اٌؼًّ بّخطٍببث اٌٛفبء ػٍٝ اٌؼبًِ لذسة ٔمض3.

 .اٌّإعغت فٟ اٌؼب١ٍِٓ ب١ٓ اٌذاخ١ٍت اٌشخظ١ت ٚاٌؼلالبث الاجخّبػٟ اٌخٕظ١ُ فٟ اٌضؼف4.

 .إٌّض١ٌت اٌظشاػبث5.
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 : المهني التىافق قياس

 حخذاخً ِشوبت ػ١ٍّت اٌخٛافك ػ١ٍّت ٌىْٛ ٚعبئً ػذة اعخؼّبي حغخذػٟ اٌؼبًِ اٌفشد ٜ ٌذ إٌّٟٙ اٌخٛافك دسجت ط ل١ب ئْ 

 ِٓ حٕبؼث شخظ١ت  ٚادبع١ظ ِشبػش ػٓ ػببسة أ٠ضب ٚوٛٔٙب ِٚخغ١شة ِؼمذة ػ١ٍّت أ٠ضب ٌٚىٛٔٙب ػٛاًِ ة ػذ ف١ٙب

 ط ل١ب فٟ اٌّغخخذِت فبٌٛعبئً ٌٙب اٌّىٛٔت اٌؼٛاًِ د ٌخؼذ ٚٔظشا اٌّإعغت فٟ اٌؼبًِ ٚحظشفبث ث ٚعٍٛو١ب ِؼب١٠ش

 : ٟ٘ إٌّٟٙ اٌخٛافك

 ٠ذممٙب اٌخٟ الاجخّبػ١ت اٌّىبٔت ، الأجش د١ث ِٓ ػٍّٗ ػٓ اٌفشد سضب بّذٜ ػٕٗ ٠ؼبش ٚاٌزٞ : الىظيفي الرضا قياس - ١

 ببْ ٚئدغبعٗ اٌغبئذة الاجخّبػ١ت اٌؼلالبث ّٚٔظ ة اٌّإعغٟ داخً ف الإششا ّٔظ ػٓ اٌؼبًِ سضب ئٌٝ باضبفت ، ػٍّٗ ٌٗ

 .اٌذٛافض ٔظبَ ػٓ ٚسضبٖ اٌخشل١ت ٚفشص ٚاٌؼذاٌت الأِٓ ٌٗ حٛفش اٌّإعغت

 فٟ طبلت ألظٝ ٌبزي رٚاحُٙ ِٓ إٌببغ ْ اٌخؼبٚ ٚٔذٛ ، اٌؼًّ ب١ئت ٔذٛ الأفشاد احجب٘بث أٔٙب : المعنىيت الروح قياس - ٢

 ب١ٓ سبظ ن ٕ٘ب أْ ٠خضخ اٌخؼش٠ف ٘زا خلاي ِٚٓ .بٙب ٠ؼٍّْٛ اٌخٟ اٌّإعغبث داخً اٌّٛضٛػ١ت ف الأ٘ذا حذم١ك عب١ً

 فٙزٖ ، ػٍّٗ ِغ ٚاٌخألٍُ اٌخى١ف ػٍٝ اٌمذسة ٜ ِذ ٚػٍٝ ث اٌذبجب ٘زٖ ع ئشبب ٜ ِٚذ ، اٌّؼ٠ٕٛت ٚاٌشٚح اٌفشد ادخ١بجبث

 .ػٍّٗ فٟ بٗ ٠شؼش اٌزٞ ٚببٌشضب ٌٍفشد  اٌّؼ٠ٕٛت  ببٌشٚح أ٠ضب حشحبظ إٌظشة
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 سؤال؟؟؟

 المهني؟؟ للتىافق الأساسي المظهر  ما
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 (اُقذْخالدنظٔخ ) 12 :المحبمشح 
 ٓشًح ثذس كبلح. ّ. ّ   
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 أهداف المحاضرة

 :على معرفةفي نهاية هذه المحاضرة، ستكون قادرًا 

 

 الصحة ودستور منظمة الصحة العالمية•

 العامة للعاملين في المجال الصحي الصفات •

 متطلبات النجاح في العمل•
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  ٓنظٔخ دعزٌس ٖٓ ُٓوزجظ اُزؼشّق ًىزا. اُؼجض أً الدشك اٗؼذاّ لرشد لا ًاجزٔبػْب ًػوِْب ثذْٗب اُغلآخ اًزٔبٍ ٖٓ دبُخ ىِ اُقذخ
 .اُؼبلدْخ اُقذخ

  ً اُقذْخ اُشػبّخ هيبع ٓضًدُ ثين الأخشٍ اُزؾشّؼبد ً اُزنظْٔبد لرٌٔػخ أً هبٌٕٗ أً ئػلإ أً اتحبد اٗو ػَِ اُقذخ هبٌٕٗ رؼشّق يدٌٖ اُقذخ هبٌٕٗ
 .اُوبٌْٗٗخ الدؼبٓلاد هنبّب ً اُزنظْْٔخ اُؼِْٔبد ػَِ اُزأًْذ ئلى ثبلإمبكخ جمْؼيب اُقذْخ اُشػبّخ خذٓبد ٓوذِٓ ً ٓشمبه

  ّ 1948 أثشَّ 7 في أُٗؾئذ ًهذ .اُقذخ لربٍ في ٓزخققخ الدزذذح ُلأْٓ ربثؼخ) WHO اخزقبساً لذب ّشٓض( اُؼبلدْخ اُقذخّ ٓنظٔخ
 .اُقذِ المجبٍَ يخـ كْٔب الدزذذح الأْٓ ٓنظٌٓخ مٖٔ ًاُزنغْوْخ اُزٌجْيْخ اُغِيخ ًىِ عٌّغشا جنْق، في الحبلي ًٓوشىب
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 : اُؼبلدْخ اُقذخ ٓنظٔخ دعزٌس
 1946 ُؼبّ ٌٌُّْ/تدٌص 22 الى ٌٌّْٗ/دضّشإ 19 ٖٓ اُلترح في ٌٌّْٗسى في الدنؼوذ اُذًلي اُقذخ ٓإتدش اهشه اُذعزٌس ىزا

  ساعخب اُزضآب ِٓزضٓخ اُؼبلدْخ اُقذخ ٓنظٔخ رظَ دْث 1948 اثشَّ/ْٗغبٕ 7 في اُزنلْز دْض ًدخَ دًُخ 61 ممثٌِ ًًهؼو
 -: ًرؾَٔ اُذعزٌس في اٌُاسدح ثبلدجبدب

 .اُؼجض أً الدشك اٗؼذاّ لرشد لا , ًاجزٔبػْب ًػوِْب ثذْٗب اُغلآخ اًزٔبٍ ٖٓ دبُخ ىِ اُقذخ1.

  أً اُؼشم ثغجت تدْْض دًٕ , اٗغبٕ ٌَُ الأعبعْخ الحوٌم أدذ ًىٌ ثٌِؿو يدٌٖ اُقذخ ٖٓ ٓغزٌٍ ثأػَِ اُزٔزغ2.
 . الإجزٔبػْخ أً الاهزقبدّخ الحبُخ أً اُغْبعْخ اُؼوْذح أً اُذّٖ

 . ًاُذًٍ ُلأكشاد الأًَٔ اُزؼبًٕ ػَِ رؼزٔذ ًىِ , ًالأٖٓ اُغِْ ُجٌِؽ أعبعِ أٓش اُؾؼٌة جمْغ فذخ3.

 .ُِجْٔغ أهمْزو ُو أٓش ًحمبّزيب اُقذخ تحغين لربٍ في دًُخ أّخ تحووو ٓب4.
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  ػَِ خيش , اُغبسّخ الأٓشاك عْٔب ًلا , الأٓشاك ًٌٓبكذخ اُقذخ تحغين في الدخزِلخ اُجِذإ في اُزنْٔخ رلبًد.5
 .الجْٔغ

 .اُنؾأح لذزه جٌىشُ أٓش ٓزـيرح ًِْخ ثْئخ في ثبٗغجبّ اُؼْؼ ػَِ ًاُوذسح , الأهمْخ ثبُؾ أٓش ُِيلَ اُقذْخ اُنؾأح.6
 جٌىشُ أٓش اُؾؼٌة لجْٔغ ٓؼبسف ٖٓ بهب ّزقَ ًٓب ًاُنلغْخ اُيجْخ اُؼٌِّ كٌائذ ئربدخ .7

 .اُقذْخ الدغزٌّبد أػَِ ُجٌِؽ
 .اُجؾش فذخ تحغين في هقٌٍ أهمْخ لذٔب .الجٔيٌس ٖٓ الإيجبثِ ًاُزؼبًٕ الدغزنير اُؼبّ اُشأُ .8
 .ًبكْخ ًاجزٔبػْخ فذْخ رذاثير ثبتخبر ئلا الدغإًُْخ بهزه اٌُكبء يدٌٖ ًلا ؽؼٌبهب فذخ ػٖ ٓغإًُخ الحٌٌٓبد.9
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 اُقذْخ الدنظٔخ داخَ اُزؼبَٓ أعظ

 .ًالأفٌلي الجْذ الأداء ػَِ الإؽشاف ُنٔبٕ اُنشًسّخ الإجشاءاد ًبكخ اتخبر في الدٌظق اُضاّ الجيخ سئْظ يدِي -1

 . الإداسُ اُزغِغَ ًكن ًرؼِْٔبتذْ ًرٌجْيبتذْ سؤعبئو ثأًآش اُزوْذ اُؼبّ الدٌظق ػَِ -2

 .ُِؼَٔ اُؼبٓخ اُوٌاػذ ادتراّ يجت -3
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   اُقذِ المجبٍ في ُِؼبِٓين اُؼبٓخ اُقلبد 

 .اُشؤّخ جْذ اُزًبء دغٖ الاػنبء، فذْخ الخِن، ربّ ٌٌّٕ إ -1

 .الدِجظ ً اُجذٕ ٗظْق اُشائذخ ىْت الدِجظ، دغٖ ٌٌّٕ إ -2

 .آشاميْ ٖٓ ثؾِء ّجٌح لا ً الدشّل لاعشاس ًزٌٓبً ٌٌّٕ إ -3

 .اجشح ٖٓ ّزِٔغو ممب اًثش الدشّل ؽلبء في سؿجزو رٌٌٕ إ -4

 .اُنظش ػلْق اُوِت، عِْْ ٌٌّٕ إ -5



8 

 :اٌُاجت رأدّزو أثنبء بهب ّزذَِ إٔ يجت اُتي اُزوني فلبد

 -: ًىِ اٌُاجت رأدّخ اثنبء بهب ّزذَِ إ اُزوني ػَِ يجت ٗوبه ىنبى روذّ ٓب الى  ثبلامبكخ

   الدغإًُْخ في ؽؼٌسه ً ػِٔو في دهْوبً ٌٌّٕ إ -:اُؼَٔ في اُذهخ1.

 ثبٌُجو ّظيش إ ً اْٗوخ ً ٗظْلخ رٌٌٕ إ يجت اُتي بملاثغو اُزبٓخ اُؼنبّخ ىٌ الدِزضّ اُزوني فلبد اىْ ٖٓ -:الخبسجِ ٓظيشه ً بملاثغو الاػزنبء2.
  إ يجت اُتي ً اٌُظْلِ ًاججو رأدّخ اثنبء في اُجْنبء اُقذسّخ ثاسرذاء ِّزضّ إ ًػِْو الدشمَ ٖٓ ٓشاجؼْو الى المحججخ اُؾخقْخ ً اُجؾٌػ الحغٖ

 .ثنلغو ػبُْخ ثثوخ ّؾؼش ؽخقْبً اٗو ًٔب ًبكخ الدشاجؼين هجَ ٖٓ ٓزجبدلا ًادترآبً ػبُْخ ثوخ ٌّغجو اُقذِ اُشداء إ ٗظْلخ، دائٔب رٌٌٕ

 ٓؼبِٓزنب ًبٗذ كٌِٔب ، جْذح بمؼبِٓخ ً سهْن ثأعٌِة الدشمَ ٓغ ّزؼبَٓ إ ً رًّيْ ً الدشمَ ٓغ اُزؼبَٓ دغٖ ٌٌّٕ إ -:اُزؼبَٓ دغ3ٖ.
  اُغٌِى ىزا ّغِي إ ىٌ اُقذِ ثبلمجبٍ ّؼَٔ ٖٓ ًَ ػبرن ػَِ الدِوَ كبٌُاجت ُنب، ادترآو صاد ً ثنب ثوزو اصدادد كبمِخ اخلام ً ثأدة ُِٔشّل

  كوير ً ؿني ثين ً فـير ً ًجير ثين تدْْض دًٕ ٖٓ الدشاجؼين ًبكخ ٓغ اُيْجخ أٌُِخ ٓغ اُيْجخ أٌُِخ ً اُؼبُْخ الاخلام ً الجْٔغ رؼبَٓ في
 .دغنخ ٓؼبِٓخ الجْٔغ ّؼبَٓ إ كبٌُاجت
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  ً الدينخ ػَِ يحبكظ إ ىٌ اُقذْخ الدإعغبد في ػِٔو في اُزوني بهب ّزذَِ اُتي الحْٔذح اُقلبد اىْ ٖٓ -:الدينخ عش ػَِ المحبكظخ .4
  ثو اُزؾيير ػذّ ً الدشّل اعشاس ػَِ يحبكظ إ ىٌ اُقذْخ اُؾشيحخ ىزه ٖٓ كشد ًَ ػَِ اٌُىني كبٌُاجت الدشّل، اعشاس ًزٔبٕ

 .ٓوذط ًاجت ً اٌُىني ً الاٗغبِٗ ػِٔنب فِت ٖٓ ًىٌ الدشّل اُؾخـ اّزاء هقذ الاخشّٖ آبّ
  ّوٌّ ار الدشمَ ٓغ رؼبِٓو ػنذ ً اُنبجخ اُزوني بهب ّزذَِ إ يجت اُتي اٌُاججبد اىْ ٖٓ الدشّل ثوخ ًغت -:الدشّل ثوخ ًغت .5

 .دهْوخ ً فذْذخ ً ػِْٔخ ثقٌسح لذب يحزبج ٖٓ ٌَُ الاسؽبداد ً اُنقبئخ ثزوذّْ

  الاٗويبع ػذّ ً اُذًاّ ثأًهبد كبلاُزضاّ ، اُقذْخ الدلاًبد ػَِ ّزذزْ اُتي الجْذ اُقلبد ٖٓ -:اُشسمِ ثبُذًاّ الاُزضاّ .6
  الى ئمبكخ اُنلغْخ ثبُشادخ رجؼث ًثيرح ايجبثْخ ٓضاّب ً الجْذ ثبُزوْْْ رزغْ اٌُظْلخ في ٓغإًُْو ُذٍ الدٌظق فٌسح تجؼَ الدزٌشس

 .اُنٔير سادخ ً اُزوذّش
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 اُؼَٔ في اُنجبح ٓزيِجبد

 اٌُهذ، ئداسح ًٓيبسح الدغجن اُزخيْو ّؼزبر دْث اُؼَٔ، في ًاُزلٌم اُنجبح أعبُْت ٖٓ اٌُهذ ًئداسح اُزخيْو [١]
   .اُنبجخ ُلإٗغبٕ الأعبط دجش

  .ٓثبثشح ثلا نجبح ٌّجذ كلا اُنجبح، أعبُْت أىْ ىِ اُؼَٔ، في ًالإخلاؿ الدثبثشح اُؼَٔ في ًالدثبثشح اُزلبِٗ [٢]
  :اُزبُْخ الدشادَ رزنٖٔ اُؼَٔ في كبلدثبثشح .اُؼبلم دٌٍ اُنبجذين الأؽخبؿ ٌَُ الأعبعْخ اُقلخ ًىِ

   .ًرٌشاساً ٓشاساً ًالمحبًُخ اُؼَٔ، في الإعزٔشاس
  اُؼِِٔ اُقؼْذ ػَِ ٗبجذبً ؽخقبً فبدجيب ٖٓ تجؼَ اُتي اُؼبداد ٖٓ اٌُثير ىنبُي اُنبجخ اُؾخـ ػبداد [٣]

 .ًرقذْذيب الأخيبء، ٖٓ اُزؼِْ .جْذ ثؾٌَ ُِزلبفَْ الاٗزجبه .الدغإًُْخ تحَٔ ًالديني،


